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EN LA CIUDAD DE OLAVARRIA, PROVINCIA DE BUENOS AIRES, A LOS
CUATRO DiAS DEL MES DE MARZO DEL ANO DOS MIL VEINTE, SE REALIZA,
EN EL SALON RIVADAVIA DE LA MUNICIPALIDAD DE OLAVARRIA, LA
AUDIENCIA PUBLICA PARA EVALUAR LA PROPUESTA TARIFARIA DEL
SERVICIO PUBLICO DE AGUA CORRIENTE Y SERVICIO CLOACAL.-

APERTURA
-Ala hora 19y 05, dice el...

Sr. PRESIDENTE (Ferraro).- Buenas tardes.

Por disposicion del Intendente Ezequiel Galli estamos dando comienzo a esta Audiencia
Publica para evaluar el aumento tarifario del servicio de agua corriente y cloacas en el Partido
de Olavarria, dando cumplimiento a lo establecido en la Ordenanza N° 4455/19.

Por Secretaria daremos lectura de la organizacion y el funcionamiento de la Audiencia
Publica.

Sr. SECRETARIO (Lanceta).- Buenas tardes a todos.

El funcionamiento de la Audiencia Publica —como bien lo dijo el Arq. Julio Ferraro-, esta
enmarcado en la Ordenanza N° 4455/19. En tal sentido, vamos a informar a los participantes
algunos puntos para tener en cuenta al momento del funcionamiento de la Asamblea.

Como primera medida, el publico en general puede participar. Los que se hayan inscripto
como oradores los vamos a ir convocando al estrado para hacer uso de la palabra, Y los que
no, que sean del publico en general, lo podran hacer a través de una pregunta por escrito
dirigida al presidente, en este caso el Arq. Julio Ferraro, manifestando a quién le dirigen esa
pregunta.

En segundo término, cada participante va a tener una tolerancia de 15 minutos, maximo.
Nosotros le iremos informando cuando el tiempo haya culminado para que vaya redondeando
la idea. Esto es a los efectos de poder dar uso de la palabra a todos, en la medida en que se
vayan inscribiendo.

Seran convocados —como ya bien lo dije- de acuerdo al orden del dia que fue notificado en el
dia de ayer a los medios de comunicacion. Aquella persona que esté, que nombremos y no
quiera hacer uso de la palabra, cuando lo convoquemos nos informara que no hace uso de la
palabra y podra no hacerlo. Pero, mientras tanto, los vamos a convocar de acuerdo al orden
del dia que se notifico en el dia de ayer a través de los medios de comunicacion.

Haremos cuartos intermedios para descanso de los taquigrafos, cada hora, hora y media —eso
lo vamos a ir viendo-. Les informamos a los efectos de que sepan cudles son las
consideraciones.

Al finalizar la Asamblea, convocaremos a dos asambleistas para que el dia de mafiana
seguramente- firmemos el acta de concurrencia y comparecencia, de lo que fue el
funcionamiento en general de la Audiencia Publica.

Como proxima medida, empezaremos a convocar al estrado, de acuerdo al orden en que
fueron inscribiéndose y hemos notificado.

Como primera medida, convocamos a la Ingeniera Araceli Orifici a hacer uso de la palabra
aqui, al estrado.

Sra. ARACELI ORIFICI.- Buenas tardes.
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Voy a tratar de explicar un poquito como es el servicio sanitario y hacerles una pequefia
historia, como para que tengamos idea de lo que estamos hablando.

Respecto al servicio sanitario en Olavarria, empieza a prestar el servicio la Provincia de
Buenos aires y, a partir de 1980, el Municipio se hace cargo de la prestacion del servicio de
agua y cloacas en la Ciudad de Olavarria y en Sierras Bayas. Eso lo hace hasta el afio 1996, en
el que se da cuenta que la calidad del servicio, tanto de agua como de cloacas, empieza a tener
algunas deficiencias. Es por esto que decide hacer una licitacion publica de tipo internacional.
Se presentan 10 empresas, algunas nacionales y otras extranjeras, entre las que se presenta la
Cooperativa. De esas 10 empresas, la adjudicacion se le hace a la Cooperativa porque es la
que establece que nos va a cobrar a los olavarrienses menos el valor del metro cubico de agua,
habiendo una gran diferencia con el segundo oferente.

Cuando se toma la licitacion del servicio, se toma el servicio en la ciudad de Olavarria, en
donde se empieza a prestar el servicio de agua y cloacas, y en la localidad de Sierras Bayas.
La concesion se hace por 25 afios, con opcion a 5 afios mas.

En principio, la Cooperativa debia tomar el servicio en mayo de 1997 pero, debido a estos
problemas de los que estdbamos hablando, la Municipalidad le solicita a la Cooperativa si se
puede hacer cargo un mes antes. Asi que en abril del afio 1997 Coopelectric empieza a brindar
el servicio de obras sanitarias.

Como bien dijimos, la concesion dura 25 afios, con lo cual en abril — mayo de 2022 se
venceria la concesion. Ahi, la Municipalidad evaluard si quiere que la Cooperativa siga
prestando el servicio, y la Cooperativa evaluara si desea seguir prestandolo o no. En esa
situacion, si ambos llegan a un acuerdo, se puede continuar con 5 ainos mas de concesion. Por
lo menos eso es lo que especifica el pliego por el cual la Cooperativa obtuvo la concesion del
servicio.

Como bien vemos, ahi esta el Partido de Olavarria (la Ingeniera utiliza una presentacion de
power point), y ahi dice que, en el afio 1997 teniamos agua y cloacas en Olavarria y agua solo
en Sierras Bayas. A partir de eso, en el afio 2005, la Municipalidad hace dos pozos, un tanque
de agua, las redes y las conexiones en AOMA y evalua la posibilidad de que la Cooperativa
pueda prestar el servicio también en AOMA. La Cooperativa acepta, y de esa forma lo fue
haciendo con el resto de las localidades. Fijense que en 2007 nos otorgo el servicio en Sierra
Chica y en Espigas y en 2008 en Colonia San Miguel.

Esa licitacion, ese pliego licitatorio, establecia que habia que hacer obras con caracter
obligatorio para quien resultara adjudicatario y cuyo valor, cuyo monto, debia estar -digamos-
contemplado en la tarifa. De todas formas, también, para mejorar esa calidad de servicio -que
habiamos dicho que era deficitaria- se hicieron esas obras obligatorias y se hicieron otras
obras, que vamos a ver ahora.

Vamos a ver en el servicio de agua. En el afio 1997 habia 25 pozos: 22 en Olavarria y 3 en
Sierras Bayas. Hoy, contamos con 58 pozos: 45 en Olavarria y el resto esta distribuido en las
diferentes localidades. El hecho de hacer pozos mejor6 la calidad del servicio, pero hubo que
hacer algunas otras obras mds. Y se coloco el 100% de servicio medido. Estas dos obras
fueron obligatorias, por pliego de licitacion y habia que hacerlas en un determinado tiempo
especificado.

Con la colocacién del servicio medido y con la realizacion de los nuevos pozos, se comienza a
mejorar la calidad de servicio de agua.

También, se hicieron obras como sustitucion de cafierias de gran didmetro -que se llaman
caferias de impulsion de agua- que estaban rotas y que mostraban pérdidas importantes.

Con estas tres obras que hemos mencionado, la calidad del servicio empez6 -digamos, en lo
que es el servicio de agua- a mejorar.
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A partir de ahi se hicieron otras obras, ya no de caracter obligatorio, pero que si fueron para
ampliar el servicio, como lo que vemos ahi (sefialando la presentacion), que es una caneria de
gran didmetro -pusimos algunas, las mas importantes- que va del Parque Industrial hasta la
Avda. Pellegrini, de Urquiza hasta Pringles y de Lavalle hasta Alberdi, todo por Trabajadores,
pasando por debajo del puente. Esto mejord y amplio el servicio en lo que es la parte norte de
la ciudad.

Lo mismo sucedio con el servicio de cloacas. Fundamentalmente, lo que habldbamos del
problema que tenia la Ciudad de Olavarria en el afo 1996 -y que es el motor por el cual el
Municipio decide licitar el servicio- es que la planta depuradora, que data del afio 1969, solo
podia tratar, por su capacidad y porque estaba en condiciones no apropiadas, un tercio del
liquido que llegaba. Dos tercios de los liquidos que llegaban se volcaban en condiciones no
tratadas al arroyo, con lo cual el arroyo empez6 a dejar de tener fines recreativos.

Dentro de ese pliego de licitacion, se establecia que la Cooperativa debia optimizar la Planta
existente, mejorarla, y hacer una ampliacién —que es lo que ustedes ven en la segunda foto-.
Con lo cual, en el afio 2001 — 2002 se termina la Planta; se optimiza la vieja, se amplia la
nueva y se aumenta la capacidad de 250 metros ctibicos hora a 750 metros ctibicos hora, que
es la capacidad que tiene hoy la Planta depuradora.

Desde el afio 2001 — 2002, el 100% de los liquidos que llegan a la Planta depuradora son
tratados y se vuelcan al arroyo con las caracteristicas que especifica la Ley provincial. Esta
era una de las obras obligatorias.

De la misma forma que en la parte de agua, en cloacas hubo otras obras, como el colector
cloacal sur y colector PIO. Esto es un cafio principal, un cafio de gran didmetro que recorre la
parte sur de la ciudad y que hoy -desde el momento en que fue construido y hasta el dia de
hoy- nos permite ampliar las redes de cloacas en todo lo que es la parte sur de la ciudad. El
barrio San Vicente, Plan Novios, Los Abuelos, Los Robles, carecian de cloacas por una
cuestion de nivel; entonces, se logra hacer la ampliacion de cloacas en esos barrios al poder
construir una estaciéon de bombeo en la punta del colector cloacal sur. Quiere decir que todo lo
que es la margen derecha del arroyo, algunas evactian hacia el colector centro —que era el
colector existente- y el resto evactia hacia el colector sur, que se construy6 a posteriori o que
construy6 a posteriori la Cooperativa.

También, lo que se hizo es la desafectacion del barrio CECO. El barrio CECO tenia una
Planta depuradora que funcionaba en parte —tenia un tratamiento primario- pero provocaba
olores y vandalismo en el lugar -porque los chicos se metian dentro de la Planta, entonces la
Cooperativa desafectd esa Planta construyendo un colector que evacue los liquidos hacia el
colector sur. Y, una vez que ese colector estuvo construido, pudo devolver lo que es el predio
para que la Municipalidad haga otro uso de ese lugar.

Les hablé que hubo obras de caracter obligatorio; hubo otras obras que la Cooperativa las hizo
para mejorar la calidad del servicio. Y hubo otras obras —y hay otras obras- que se hacen con
un fondo de obras de infraestructura, con lo que nosotros llamamos FOI. Qué quiere decir
esto: que del valor tarifario, de la tarifa, de lo que hoy los olavarrienses pagamos, hay un
porcentaje —un 20%- que se retiene o que el Municipio retiene para hacer obras de
infraestructura. Esas obras de infraestructura son consensuadas entre la Cooperativa y la
Municipalidad, a través de un ente regulador municipal. Qué quiere decir: supdnganse que
nosotros, en este momento, quisiésemos hacer las redes de cloacas en el sector -hay parte del
sector, digamos de la margen izquierda del arroyo que tiene cloacas, pero quisiésemos seguir
ampliando las cloacas de esa margen-, entonces tendriamos que pensar si tenemos lugar en
donde se trate y, a su vez, una vez que ese liquido esta tratado, que pueda ser destinado o
recibido por el arroyo Tapalqué.
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Esto hizo que desde el afio 2014 la Cooperativa y la Municipalidad decidieran destinar parte
de esos fondos de obras de infraestructura a hacer -digamos- un cafio colector desde la Planta
depuradora hasta el arroyo. Existia uno del afio 1969. Se hizo uno paralelo a esa cafieria -son
4 kilémetros- desde la Planta hasta el arroyo. Hoy, tenemos dos cafios de salida. Entonces,
tenemos posibilidad de evacuar mas cantidad de liquido.

Una vez que se hizo esa obra, lo que se esta haciendo en este momento es optimizar la Planta
para poder ampliar a futuro, para poder recibir mas cantidad de liquido. Hoy, tratamos el
100% del liquido y hasta puede llegar mas cantidad de liquido. Pero si queremos ampliar al
100% de la ciudad tenemos que pensar en hacer obras.

Recientemente se ha terminado, se han sacado las cuatro bombas que existian en la estacion
de bombeo de la Planta, que eran del afio 1969 y se pusieron cuatro bombas nuevas; se amplio
la estacion de cloracion. O sea se fueron haciendo obras para, a futuro, hacer una tercera linea
de Planta depuradora -que el proyecto ya esta realizado- para poder tener mayor capacidad,
para poder seguir ampliando y llegar al 100 % de cloacas en la ciudad de Olavarria.

Del mismo modo, otra de las obras que se hizo —algunas, tomamos las mas importantes- con
el fondo de obras de infraestructura es el comando a distancia de los pozos. Les dije hoy que
teniamos 45 pozos en la Ciudad de Olavarria y el resto distribuido en las localidades. Antes,
teniamos que ir cada vez que teniamos algin problema o que necesitdbamos verificar algo en
el pozo, o prender y parar bombas, teniamos que ir hasta el lugar, hasta los pozos.

La Cooperativa cred e instald un software, de tal forma que se puede comandar a distancia.
Hoy por hoy, lo tenemos en 10 pozos. En esos 10 pozos podemos comandar las variables
eléctricas a distancia, podemos saber voltaje, amperaje, podemos prenderlos, podemos
apagarlos, podemos controlar el caudal de lo que estan extrayendo las bombas. Y a futuro se
quiere y se pretende que se haga en todos los pozos. ;Por qué? Porque, por ejemplo, durante
las horas del dia tenemos mucha demanda de agua; entonces, quizas, tenemos que tener la
mayoria de los pozos en marcha. Pero durante la noche, cuando la gente duerme, la demanda
disminuye, entonces tenemos la posibilidad de parar, de apagar pozos. Hasta hace un tiempo,
lo que teniamos que hacer es ir a los pozos y apagarlos in situ. Hoy, podemos hacer ese
control directamente desde el tanque de agua. Cada uno de los pozos tiene una pantalla sobre
la cual nosotros podemos tomar accion.

Mais o menos -para hacer una correlacion con lo que ha pasado en estos afios-, en el afio 1997,
cuando tomamos el servicio, teniamos un 65% de cobertura de agua. Hoy, estamos en el
orden del 98%. En la parte de cloacas estdbamos en un 56% y, hoy, estamos en el 68%.
Referido a las cuentas, como verdn, en la parte de agua tenemos casi un 81% mas de
conexiones de agua y en la parte de cloacas estaremos en el orden del 31%. Y, de esas cuentas
que nosotros decimos de agua, contamos con alrededor de 38.000 medidores instalados. ;Por
qué no la totalidad de cuentas tienen medidores? Porque hay cuentas que son baldios, que son
edificios.

Respecto a los edificios, hay una Ordenanza municipal que logramos hacer en conjunto con la
Municipalidad en el afo 2002, que todo edificio que se construyera a posteriori de ese afio
tenia que tener servicio medido independiente. Las construcciones anteriores, por una
cuestion edilicia y porque no se puede modificar la instalacion interna, tienen un medidor
totalizador -directamente abajo, en la vereda- que cuantifica la cantidad de agua que usan
todos los departamentos y se divide por la cantidad de departamentos. Lo cual, para algunas
personas, resulta injusto pero, bueno, técnicamente no se puede hacer porque son obras o
edificios que se han construido sin prever esa modalidad.

Somos una de las pocas -por no decir la tnica localidad de la Republica Argentina- que
tenemos este sistema en las viviendas multifamiliares, del mismo modo que el 100% del
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servicio medido. Esta fue una obra muy importante, una decision muy importante que la
Municipalidad tomd y que puso en el pliego de licitacion que debia realizarse.

Esto que hablamos, de hacer mas cantidad de pozos pero, a su vez, instalar medidores
domiciliarios de agua, fundamentalmente se hizo porque se gestiond el recurso. O sea, si
nosotros no hubiéramos instalado medidores de agua...fijense que en el ano 1997, el
promedio de consumo —el consumo lo vamos a poner entre comillas, porque es consumo mas
derroche- de los olavarrienses era 600 litros habitante por dia, mas de un tanque de reserva
domiciliario -por eso decimos consumo y derroche-. Hoy, estamos en 190 litros habitante por
dia. Eso es espectacular y es mejor —incluso- que hasta lo que recomienda la Organizacion
Mundial de la Salud. ;Y por qué esto es tan importante? Porque el agua es un servicio
esencial, porque nosotros extraemos el agua por debajo de la napa subterranea y no podemos
sacar mas cantidad de agua de la que logra infiltrar por la lluvia. Si nosotros lograramos sacar
0 sacaramos mas agua de la que infiltra por lo que llueve, podriamos llegar a salinizar el
recurso y a futuro tener un agua no potable, y las generaciones futuras —quizés no nosotros,
pero si las generaciones futuras- podrian estar en riesgo o deberian tener Planta potabilizadora
de agua, que hoy no es necesaria. Nosotros hoy no tenemos potabilizadora de agua. Al agua lo
unico que se hace es agregarle cloro en la boca del pozo, y nada mas. Es agua que cumple con
todos los parametros que especifica la Ley provincial y el Codigo Alimentario Argentino.
Esto es una parte de la gestion que se hizo desde el afio 1997 hasta ahora y que es valorable,
porque no la hicimos solamente nosotros, sino que la hizo también el olavarriense, ya que
fuimos a las escuelas, hicimos campafias en los distintos medios. Y los olavarrienses, a través
del sistema medido, logramos hacer un uso racional del servicio.

Esto también se logré y se convalido a través de la certificacion de Normas ISO. A partir de
que se hizo la Planta depuradora, en el afio 2001, que la Planta estuvo instalada, la
Cooperativa, o el Consejo de Administracion de la Cooperativa, toma la decision de instalar
un sistema de gestion de calidad de Normas ISO. Este sistema contempla la calidad de
servicio, la calidad de producto pero, también, la mejora continua de los procesos. Qué quiere
decir: que anualmente vienen profesionales que estan capacitados y, anualmente,
inspeccionan no solamente como se brinda el servicio, la calidad del producto —o sea la
calidad del agua y la calidad con la que volcamos el liquido cloacal en el arroyo Tapalqué-,
sino que también evalua la mejora continua. Si nosotros mantenemos calidad de producto y
calidad de servicio pero no mejoramos, no podriamos seguir certificados.

Esto es un logro muy importante. Y anualmente la Cooperativa, en la parte de Obras
Sanitarias, aprobo satisfactoriamente todas esas auditorias que nos fueron haciendo, lo que
convalida la gestion del recurso. Bueno, un poquito lo que habldbamos, es que esas auditorias
certifican o convalidan que tengamos una calidad de producto técnico, que quiere decir que
los analisis que hagamos nosotros arrojen resultados de potabilidad de agua; una calidad de
servicio técnico, que quiere decir que cumplamos en tiempo y forma con lo que el usuario
necesita, con los reclamos que nos hacen, y una calidad de atencion comercial, o sea que los
reclamos sean recibidos, que sean contestados y que el usuario esté¢ conforme con el servicio
que se presta.

Esto es un panorama general, como para que tengan una idea de qué conforma el servicio de
obras sanitarias.

Sr. SECRETARIO (Lanceta).- Muchas gracias, Ingeniera. Ahora, convocamos al estrado al
Sr. Enrique Lospinoso.

Sr. ENRIQUE LOSPINOSO.- Buenas tardes.
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Voy a tratar de explicar, desde el afio 2008 a la fecha, como han sido los pedidos o las
solicitudes de aumento tarifario y el estado en que estamos hoy, como llegamos a esta
Audiencia Publica.

La tarifa del servicio publico de agua y de cloaca debe contemplar los costos para la
prestacion del servicio, los costos necesarios para cumplir con los requisitos de calidad de
producto y de servicio, para la prestacion del servicio de acuerdo a las exigencias establecidas
en el convenio, en el pliego de licitacioén y todo el marco regulatorio de la actividad.

En el afio 2008, a través del ente regulador municipal, se emite una estructura de costos para
la prestacion del servicio, que es la que va a contemplar la totalidad de los costos necesarios, o
sea el ingreso que deberia tener la Cooperativa para prestar el servicio en las condiciones
exigidas.

Se establece, se llega a un acuerdo con el Municipio y se emite un informe técnico de cual va
a ser la estructura de costos, el valor de esta estructura de costos, y a partir de ahi, todas las
solicitudes de aumento tarifario van a estar basadas en esta estructura de costos. O sea que la
estructura de costos esta referida a los ingresos mensuales necesarios y a la incorporacion de
nuevos conceptos no contemplados en el afio 2008, como, por ejemplo, cuando se fueron
incorporando localidades al area concesionaria, incluir estos costos dentro de esa estructura de
costos. Y determina un cuadro tarifario, la metodologia de facturacion y el cuadro tarifario
que establece un cargo fijo y un cargo variable por consumo que, aplicandose sobre el
consumo de los olavarrienses, se llegaria a la totalidad de la estructura de costos.

Vamos a mostrar la cronologia de coémo fueron las solicitudes de aumento tarifario a partir del
afno 2008.

En el afio 2008 se emitio la Ordenanza N° 3217 del Concejo Deliberante, donde se autoriza
esta estructura de costos y publica el cuadro tarifario de aplicacion.

En el ano 2011, a través de la Ordenanza N° 3502, se autoriza un aumento del 80% de la
tarifa, se publica el cuadro tarifario y es el que se empieza a aplicar a partir del afio 2012.
Después, en el afio 2012, se solicité una adecuacion tarifaria, en el 2013, 2014 y 2015, y
ninguno de estos pedidos fueron tratados. Por lo tanto, no se podia modificar el cuadro
tarifario.

En junio del afio 2016, este pedido de aumento tarifario se hace al Concejo Deliberante y al
OCABA, que es el organismo provincial y es el 6rgano de fiscalizacion y control del servicio
de agua de la Provincia de Buenos Aires.

En septiembre de ese afo, el OCABA emite un informe aprobando esa estructura de costos -
validandola, haciendo todas las consultas necesarias, evacuando todas las dudas- y emite una
opinidn con tres escenarios, de cudl deberia ser el cuadro tarifario a aplicar para equiparar esa
estructura de costos.

Los escenarios variaban porque en ese momento la Cooperativa, dentro de la factura, cobraba
contribucion por acciones, que era el equivalente al 80% y en la propuesta decia de eliminar
ese concepto y que sea todo tarifa.

Se hace una Audiencia Publica acd, en Olavarria, en el afio 2016, y es en diciembre de 2016
donde el Concejo Deliberante emite una Ordenanza aprobando un 30% de aumento tarifario,
pero sin tratar la estructura de costos. Fue un aumento del 30% y admitia seguir manteniendo
esa contribucion por acciones del 80%. Pero ni menciona, ni evalla, ni analiza la estructura
de costos.

Después, en el afio 2017 y 2018, se hacen presentaciones que tampoco se tratan. Y llegamos a
septiembre de 2019, donde hacemos el pedido al Concejo Deliberante y a la Autoridad del
Agua hoy, que es lo que era OCABA en el 2016. Esta solicitud va acompafiada de la
estructura de costos, que es la base de donde se determina el costo necesario para la prestacion
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del servicio y esta es la estructura de costos que se presenta (sefialando la presentacion
mediante power point). Consiste en cinco conceptos principales: la mano de obra, que es
alrededor de 8.5 millones de pesos y representa el 42% de la estructura de costos; gastos
administrativos, que es cerca del 12% -2.5 millones de pesos-; gastos de distribucion, 5.5
millones; amortizacion, intereses e impuestos y beneficios.

La mano de obra es el costo salarial de 70 empleados asignados al servicio. Este valor esta
analizado con las contribuciones patronales, incluyendo el aguinaldo, el plus vacacional y
todos los conceptos que determina el convenio colectivo de SOSBA, que es el que regula la
actividad del agua.

Los gastos administrativos incluyen todas las prestaciones y todos los servicios de
distribucion de facturas, gastos y comisiones bancarias, de comisiones por recaudacion,
impresos y utiles de escritorio, y la morosidad del servicio.

Los gastos de distribucion incluyen, basicamente, casi la totalidad de los gastos, o sea que es
el mantenimiento de todas las redes de agua, cloacas pozos, valvulas; el mantenimiento y
operacion de todas las instalaciones. Y 2.5 millones de pesos, mas o menos, es el consumo
eléctrico de todas estas instalaciones. El mayor consumo se da en las 58 bombas de extraccion
de agua.

Después, las amortizaciones, intereses e impuestos, los tnicos bienes que la Cooperativa pone
a disposicion o puso para la prestacion del servicio son los vehiculos y todos los demaés
accesorios, los camiones desobturadores, pero no las redes. Las redes siguen siendo del
concedente —la red de agua, cloacas, los pozos. Es decir, que es el recupero de esa
amortizacion y un crédito del ENOHSA que se tomo en el afio 98 para la construccion de la
Planta depuradora, el colector cloacal sur y hacer la obra de micro-medicion.

Después, el beneficio es el 10%, que es el que esta establecido en el pliego de licitacion del
ano 1996. Esto llega a un monto necesario para prestar el servicio en estas condiciones de 20
millones de pesos mensuales.

Hoy, el ingreso por recaudacion, por tarifa, por la aplicacion de la tarifa del cuadro tarifario
vigente del afo 2016, con la cantidad de usuarios de Olavarria y el consumo de estos usuarios,
es de 2 millones y medio de pesos, promedio.

Este valor, hicimos un promedio bimestral en las presentaciones, y se monitorea a lo largo de
las siguientes presentaciones. Al dia de hoy, en los ultimos 18 millones de pesos, es de
2.449.000 pesos el ingreso mensual. O sea que no lo modificamos para la simplicidad de la
presentacion. Adicionalmente a esos 2 millones y medio, la Cooperativa cobra cuota
construccion accionaria del 240%, que asciende a la suma de 6 millones. O sea que de esos 20
millones de pesos la Cooperativa recauda por tarifa y por contribucion accionaria 8 millones y
medio de pesos para la prestacion del servicio.

Ahora bien, ;por qué se hace la presentacion ante el ADA?, porque dentro de las facultades de
su marco regulatorio tiene la facultad de emitir opinion sobre la razonabilidad de las tarifas. Y
asi lo hizo el 16 de octubre del 2016, conjuntamente con el Ministerio de Infraestructura de la
Provincia, una recomendacion fundada no vinculante para que se aprueben los siguientes
valores tarifarios.

De la estructura presentada, la estructura no se varia, y hacen un ajuste menor en los ingresos
y propone este cuadro tarifario. Esta el que se cobra, el que propone, y lo que pagaria cada
usuario de Olavarria con la aplicacion de este cuadro tarifario. Nos referimos al 80% de los
usuarios de Olavarria que consumen menos de 30 metros ctibicos. Hasta 30 metros cubicos
bimestrales solamente por el servicio de agua, va a pagar alrededor de 500 pesos por mes -un
poquito menos-, lo que representa 16 pesos por dia, y de esos 16 pesos por dia a la
Cooperativa le quedan 10 pesos. El resto es el IVA, el FOI, el canon y una tasa provincial de
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fiscalizacion y control. Y el usuario que ademas de agua posea cloacas y consuma hasta 30
metros cubicos bimestrales —que equivale a un tanque de 500 litros diario- va a pagar como
maximo 750 pesos por mes, lo que equivale a 25 pesos por dia, y de esos 25 pesos por dia el
distribuidor dispone de 15 pesos, el resto también es IVA y el resto de los impuestos.

Nada mas.

Sr. JOSE LUIS MATITTL.- Buenas tardes.

Vengo a hacer una presentacion como usuario de la red de agua, porque las cloacas a mi
barrio todavia no llegan. Estoy dentro de ese 32% que mostraban en la cual todavia no
hicieron las obras y parece que todavia va a pasar un tiempo para hacerlas.

Soy un obrero que tiene un sueldo promedio. La mayoria de los que veo compartimos o
tenemos la misma entrada, hay otros que no, que lo superan y que quizas son los que van a
pedir o a votar por el aumento de la tarifa. Vengo a hablar de parte de esos: de los obreros, de
los jubilados, de los empleados domésticos, de los empleados comerciales, que les cuesta un
poco mas que a la mayoria de los que estamos aca.

Vivo solo, no gasto 500 litros de agua —casi imposible que los gaste-, y en la actualidad estoy
pagando 500 pesos de agua. Entonces, con eso pagaria mucho mas. Por bimestre estoy
pagando algo de 750, 800 pesos. Puedo traer la boleta, pero no seria el caso hablarlo ahora.
Voy a hacer una introduccion, con un significado de cooperativa en su conjunto. No voy a
separar lo que seria Servicios Sociales sino todo en conjunto.

Busqué el significado de Cooperativa, porque cuando me empecé a interesar en esto me
parecia que era lo correcto para empezar. Dice: “Sociedad formada por productores,
vendedores o consumidores con el fin de producir, comprar o vender de un modo que resulte
mas ventajoso para todos”. Lo que veo acd es que aprobando este aumento el resultado
ventajoso seria para la Cooperativa.

Otro significado, porque por ahi uno no se tiene que quedar con uno solo, dice: “Asociacién
autonoma de personas unidas voluntariamente....”. Lo de voluntario no queda muy claro
porque casi que nos obligan. No nos dan opcidn. Por lo menos a mi no me la dieron cuando
fui a pedir el agua. “...para formar una organizacion democratica cuya administracion y
gestion debe llevarse a cabo de la forma que acuerden los socios...”, que por ejemplo podria
ser esta audiencia, a pesar de que no es vinculante quiza estaria bueno que se escuche y que se
tenga en cuenta. Me hubiese gustado también que esté el Intendente acd, pero parece que esta
mas ocupado en otras cosas.

Siguiendo con la Cooperativa, tuve la posibilidad de acceder a la pagina, a la web de ustedes,
y en una parte aclara lo que ustedes tienen como concepto de mision, vision y valores. Mision
tiene un par de palabras como para relleno, y termina con “permitir satisfacer las necesidades
de nuestros vecinos al menor costo posible”. Pregunta: ;lo cumplen? No.

Si hablamos de necesidades, hasta hace unos dias sufriamos la falta de agua en algunos
barrios, la poca presion. Y, sin ir mas lejos, hoy la escuela Mamerto Esquit del barrio
Provincias Unidas suspendio las clases por no tener agua. No s¢ si estan enterados, pero se los
aviso.

Las respuestas de Coopelectric ante los reclamos siempre es la misma, que el usuario cuide el
agua, que haga un uso racional del agua, que el usuario cuide, que el usuario cuide. Siempre
pidiendo un esfuerzo al contribuyente, a nosotros. Creo que el slogan de la Cooperativa al
entrar deberia ser “usar menos, pagar mas”.

Siguiendo con otra palabra, ustedes dicen “valores: honestidad”. Suena lindo. Articulo 4° del
Estatuto de la entidad, prohibe involucrarse en cuestiones politicas partidarias. Ignacio
Aramburu se candidated con el oficialismo, o sea que la honestidad estaria fallando para mi.
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Solidaridad y calidad humana tienen. Me ha tocado acompafar a familiares en una desgracia,
por fallecimiento, han ido a la Cooperativa y les piden hasta el Gltimo peso que paguen. Sea
poquito o mucho, se lo piden, sin tener un poquito de tolerancia y sin siquiera entender el
dolor que esta pasando esa familia. Quiza no lo saben porque no estan en el dia a dia con la
gente que esta ahi abajo.

Se los quiero hacer saber porque hay una Cooperativa. Es un conjunto y esto lo voy a hablar
todo en comun.

Para terminar esto, brilla por su ausencia la solidaridad. Esto no lo inventé yo, lo tienen en la
pagina, lo pueden ver. Seria bueno que lo revisen, también.

Ahora pasamos al aumento que ustedes piden. En la nota que presentan en el Concejo, con
fecha 12 de diciembre, hacen referencia a los aumentos que han sufrido por la inflacién desde
el ano 2016. Aclaran que es un 265%. Enumeran ¢l litro de gasoil, la mano de obra... y lo que
mas me llamo la atencion —a ver si alguno mas me acompana- es el aumento en el
kilowatt/hora: 479% en tres afios. No lo estoy inventando, lo pusieron ustedes. O sea, se estan
quejando de su propio aumento. Un circulo vicioso. Y cuando piden el aumento de la luz van
a poner el aumento del agua, este que estamos tratando ahora. Por ese lado no los acompafio.
Siguiendo con esa nota, vuelvo un poco mas atrds, se quejan de un aumento del 265% de
inflacion pero, a su vez, el Gerente que tienen ustedes en Coopelectric quiso acompanar esa
lista que habia aprobado todos esos aumentos, porque quiso ir con el Partido oficialista, en su
momento. O sea que estaba de acuerdo, pero ahora no.

Siguiendo con esa nota aclaran que ante la falta de autorizacion y aumento decidieron, desde
el Cuerpo de Delegados —que no sé quiénes son-, porque busqué y no encontré un nombre,
porque nunca lo aclararon y me hubiera gustado que est¢ un vecino comun en el Cuerpo de
Delegados, me hubiera gustado participar, y nunca me llamaron y no sé si acd hay algin
integrante del Cuerpo de delegados, de ser asi, me gustaria hablar con ¢l después.

Decidieron en el 2014 cobrar una cuota capital. Saben que hay fallos judiciales que se lo
prohiben, porque de la boleta de luz la tuvieron que sacar. ;Estan enterados de eso? ;Lo
saben? Si lo aceptaron en una creo que en la otra también tendrian que aceptarlo. También le
voy a pedir al Concejo Deliberante, a los Concejales, que se hagan cargo de eso, porque
ustedes lo tendrian que exigir de sacarlo. Ustedes tendrian que tratar para que lo saquen y que
no aumenten el valor.

Puedo volver para atras y refrescar lo que seria honestidad. Eso no seria honestidad. Para mi,
por lo menos no lo seria.

Esa cuota capital estd en un 160% en la actualidad. Vaya a saber si el Cuerpo de Delegados no
pide subirla, porque veo que estd a favor de ustedes.

Les informo que estdn cobrando un item por cargo de mantenimiento de medidor, que
supuestamente es para el recambio de los mismos, por tener una vida util de 10 afios. Hice una
cuenta sencilla, y por ahi ustedes, que son los ingenieros, me lo van a explicar y quiza la
entienda, porque yo tengo secundario solamente. 90 6 100 pesos, por seis meses son 600
pesos, en diez afios son 6.000 pesos. Un medidor vale 3.500 pesos, segun el costo que ustedes
pusieron, o 2.500 pesos. Estarian ganando casi el doble. Por lo menos deberian cambiar los
medidores o ver los que estan rotos, o analizar, y después empezar a cobrarlos. Me parece a
mi. Es una humilde opinion.

Analisis de costo variable. Recién el sefior dijo que son 70 empleados. Segin lo que ustedes
presentaron ahi, dice -y mas adelante se lo refresca- tiene una némina de personal de la
licitacion hasta el dia de la fecha que se mantiene en un numero igual. Inclusive, tuvieron
bajas por jubilacion o retiro voluntario. A qué conclusion me lleva esto: Olavarria crecio en
numeros de medidores —ustedes lo demostraron-, entonces estan recaudando mas también y
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estan manteniendo la misma cantidad de gente. Con la ganancia, ;qué pasa? Es una cuenta
sencilla que por ahi no la entiendo, pero si ellos me la podrian explicar, estaria buenisimo.
Soy un trabajador de fabrica, si ponen mas maquinas piden mas gente y si ponen menos
maquinas sacan. No es muy dificil de entender.

Un desglose que realicé de su analisis, “mano de obra”, dice. “otros gastos: septiembre de
2019, 181.453 pesos”. Otros gastos, ;qué es eso? Algo que no esta claro por ahi para nosotros
que no estamos en el dia a dia de la Cooperativa. Quizas si alguno de los que estd ahi me dice
qué son otros gastos, lo voy a entender. Yo no lo entiendo.

Mantenimiento Gastos de rodado: 62.000 pesos en septiembre. Qué cantidad de vehiculos
deben de tener para gastar esa plata en un mes. Mantenimiento solamente. Que a su vez,
también tienen un item que contempla gastos tercerizados. Creo que en la mayoria de los
mantenimientos ustedes no tienen talleres adentro para hacerles cosas, los sacan afuera:
Jtambién incluiria el tercerizado?

Son cosas que me gustaria que me las expliquen, porque es la primera vez que tengo la
posibilidad de participar en una audiencia, porque es inalcanzable charlarlo con ustedes.

Al finalizar ese analisis ustedes mismos ponen una conclusion muy linda. Lo tengo impreso al
informe, si lo quieren se los doy. “El rendimiento de las 36 personas actuales es ampliamente
superior al de las existentes del 96 al 2008”. Particularmente, felicito a esos operarios; pero
estan avalando en forma implicita lo que les decia: mayor recaudacion con menor cantidad de
personal. Cualquiera lo entenderia.

Para finalizar, le quiero decir que NO a este aumento. Le quiero hablar a los Concejales, a la
gente, al compafiero de fabrica también, al que estd acé presente, que no demos la posibilidad
de aprobar este aumento. Que si lo hacen los Concejales, salgamos a la calle. Que si ellos lo
ponen implicitamente con sus ‘cositas’ que agregan, salgamos a la calle a quejarnos. No
podemos estar callados o tibios y que ellos hagan lo que quieran.

Ellos tienen la “gallina de los huevos de oro” y la quieren tener solamente para ellos, y me
parece que esto se tiene que terminar. Hoy, tiene que terminar.

(Aplausos en el Recinto).

Sr. SECRETARIO (Lanceta).- Convocamos al estrado al sefior Horacio Florentino Agosta.

Sr. HORACIO FLORENTINO AGOSTA.- Buenas tardes a todos.

Es importante que también se escuche la voz de los trabajadores. Comparto muchas de las
cosas que dijo el compafiero. Me voy a referir fundamentalmente a tres temas centrales:
primero, es el caracter de esta audiencia, qué significa, porque la estdn presentando como una
metodologia donde el pueblo puede opinar, puede venir con algiin cuestionamiento, escuchar.
Y la realidad es que el pueblo aca es una infima minoria de la poblacién de Olavarria la que
esta presente, y por eso queremos denunciar, en primer lugar, el cardcter antidemocratico que
significan las audiencias y esta audiencia, en particular. Porque hay un problema de fondo
detras de todo esto, que es que el pueblo que trabaja y paga, no decide. Ni es consultado ni
decide.

Con estas audiencias, en realidad se estd encubriendo a la empresa Coopelectric, a la
dirigencia politica y al gobierno, porque son ellos lo que en definitiva después deciden lo que
ya entre cuatro paredes, sin consultar absolutamente a nadie, sin recorrer los barrios, sin
llamar a asamblea minimamente, estdn negociando empresas, concejales y gobierno. Y para
nosotros eso es una hipocresia encubrirlo con esta audiencia, porque es una fachada que le da
solamente una formalidad, donde no se consulta ni el pueblo puede decidir absolutamente
nada.
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Lo que se estd encubriendo son 25 afios que en el pais —no solamente en Olavarria- las
empresas privatizadas de la energia, del petrdleo, de la energia eléctrica, del agua, del gas, se
han enriquecido a mansalva compafieros. Esa es la situacion. Lo que se esconde aca es eso,
que en Olavarria -por ejemplo- el servicio del agua sanitaria estd en manos de una empresa
privada. Esa es la realidad. El servicio esencial que significa el agua, porque es un derecho
humano contar con el agua para poder vivir.

Entonces, esta audiencia es no vinculante, por lo tanto todo lo que se diga ac4 de qué valdra.
Solamente lo filmaran, lo escucharemos nosotros, pero es una manera formal de hacernos
creer que estamos opinando y decidiendo, cuando en realidad esta todo negociandose entre los
Concejales, desde el Gobierno y la empresa. (Aplausos en el Recinto)...Y es tan hipdcrita
todo, porque en el fondo lo que se esta escondiendo es que va a haber un aumento brutal del
agua. Esa es la realidad. Lo que se estd negociando estd siendo negociado por fuera de esta
audiencia. Esto es una fachada, y lo queremos denunciar.

El segundo punto es el siguiente: con el power point tampoco se modernizaron mucho, porque
en la audiencia anterior, digamos que es el mismo power point. Casi fue un copiar y pegar.
Agréguenle un poquito de modernidad aunque sea. Ponganle rock, como dicen algunos.
Entonces, frente a ese power point queremos decir —yo laburo 10 horas por dia, soy obrero de
la construccion como el compafiero-, imaginense que tengo que me tengo que poner a leer las
40 y picos de hojas que estdn publicadas en internet, que lo tenés que buscar con lupa para
encontrarlo y porque me interesa el problema, porque soy un militante y porque creo que hay
que actuar y hay que defender las cosas que hay que defender. Pero al laburante comun, al
jubilado, al trabajador, al estudiante, que vive su vida normalmente, no se le otorga la
posibilidad real de poder informarse de todo. Entonces, leyendo algo de eso —y algunas cosas
por ahi no las entiendo, porque no soy economista ni contador ni nada- no figura en ningtin
lugar la situacion social. Ese es el punto esencial. ;Quién va a pagar este aumento, como
todos los aumentos que vinieron antes, no solo del agua sino electricidad, gas o lo que sea? Lo
van a pagar los jubilados, que el que cobra la minima estd cobrando 16.000 pesos. Esa es la
realidad. Si quieren se los repito: 16.000 pesos es lo que cobra el jubilado con la minima.
Con la tltima actualizacion -porque algunos tienen que ser solidarios- los que cobran 20.000
los llaman solidarios, y tienen que ser solidarios con el que cobra 16.000, porque el de 20.000
cobra mucho menos por la Gltima modificacion de la movilidad. Ya era mala la anterior y la
volvieron a complicar. Son esos mismos jubilados, a los que les achataron la jubilacion, los
que van a tener que hacer frente a este aumento y los que tienen suspendida la movilidad. Hay
que decirlo. Toda la verdad hay que decir.

Los abuelos, que trabajaron toda la vida y los ajustan gobierno tras gobierno, van a tener que
afrontar el aumento de mas del 200%, que creo que es lo que propone Coopelectric.

Pero esta no es solamente la parte de la sociedad que va a pagar este aumento. Lo van a pagar
también los trabajadores, los que se quedaron sin laburo, porque en el gobierno anterior
cerraron fabricas, suspendieron gente. Fue un desastre, y todavia no hay indicio de ningin
tipo de reactivacion y sigue habiendo despidos. Esa es la situacion social en la que creo que
Coopelectric no se involucra, y no se involucra porque es una empresa privada, que lo Unico
que tiene en funcién, como empresa privada, es el beneficio y la ganancia.

Hay una bandera afuera que dice “abran los libros”. Abrir los libros significa no acé, que nos
digan absolutamente toda la contabilidad: los nimeros precisos, reales, como bien lo describia
el compaiero, que creo que lo hizo perfectamente. Los tienen que abrir en las Asambleas de
los barrios, no con los Concejales. Los tienen que abrir en las escuelas, en las fabricas, donde
esta el pueblo, para que el pueblo sepa qué esta pasando con el agua y por qué tiene que
pagar, dos por tres un 200 6 300% de aumento de la tarifa.
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Y preguntamos -porque Coopelectric viene acd y presenta, y va al Concejo Deliberante, hacen
sus reuniones-, pero no tiene que demostrar mas nada. Porque con esto, supuestamente, con
esta formalidad de Audiencia, supuestamente esta todo solucionado.

Les voy a decir una cosa: por ejemplo, los jubilados que tengan un Renault 12 modelo 1994 y
no tienen piso de tierra, ;jvan a estar incluidos en la tarifa social? ;De qué se habla con
respecto a la tarifa social? Si va a estar incluida cuando caen las jubilaciones, caen los salarios
y cae el trabajo, va a haber cada vez mas gente que esté en condiciones de entrar en la tarifa
social. No esta contemplado. No dicen nada de eso.

Los docentes, que el docente inicial gana 23.000 pesos... Lo repito: 23.000 pesos. Los que
tienen que pagar un alquiler de 10.000 pesos, los que pagan... Aca hay gente que paga
alquiler, y son 10.000 pesos, 12.000 pesos... porque estdn indexados.

Bueno, hablando de indexacion, creo que Coopelectric -y los Concejales lo rechazaron, menos
mal-, queria que le indexen las tarifas automaticamente, ya directamente seria suicidarnos
entre nosotros mismos, /no?

Bueno, esta es la situacion social que queremos denunciar. Y vemos como que los gobiernos
parecen gobiernos “pacman”, porque nos aumentaron la VTV, el impuesto inmobiliario de la
Provincia, ahora con el Gobernador Kicillof -nos aument6 el impuesto inmobiliario, nos
aumento las patentes un 75%-; las tasas municipales también aumentaron... Digamos, si
tenemos que venir y sacar cuentas — que no las traje porque no tuve tiempo-, pero realmente,
si las tenemos que poner una arriba de la otra, hacemos una pila grandota asi de cosas que
tenemos que pagar. A eso sumémosle un alquiler y todas las cosas que necesitamos para vivir.
Es imposible pagar este aumento.

Queremos también decir que desde el Gobierno Nacional, con la Ley de solidaridad social —
bueno, es tan largo el nombre que no me acuerdo- se incluye el congelamiento de las tarifas
por 180 dias. Digamos, o esta mintiendo Alberto o Coopelectric se esta pasando por cualquier
lado resoluciones nacionales. Y mas alla de lo que signifiquen los 180 dias, también abramos
los ojos porque los 180 dias son en junio, y quiere decir que en junio van a aumentar las
tarifas —porque el Fondo Monetario lo estd pidiendo y estan dando sefales para hacerlo-.
Nosotros venimos, un grupo de compafieros acd, a rechazar este aumento porque
consideramos que la poblacion no da més. Es realmente asi.

Nosotros hablamos con los vecinos y, primero, que no estan enterados del aumento que estan
pidiendo. Segundo, que cuando uno les comenta, explicando realmente lo poco que se sabe —
supuestamente del 200% de aumento que estan reclamando-, imaginense el repudio
generalizado que se ve en el pueblo. Por eso quieren estas audiencias maniatadas, por eso
quieren estas audiencias donde participan unos pocos —nadie se entera que estan-. Porque si
estuviera el pueblo acd, el pueblo lo rechazaria.

Y quiero terminar diciendo lo siguiente, porque por ahi Coopelectric es una empresa privada,
pero nosotros creemos que el agua, como todas las empresas que fueron privatizadas, que el
Gobierno anterior, el Gobierno de Néstor y Cristina, no hicieron nada con respecto a las
privatizadas y siguieron estando en manos de las multinacionales —Repsol, Camuzzi, en este
caso, en lo que es Olavarria-...nosotros queremos cuestionar el tema de la propiedad del
servicio sanitario de agua. Creemos que tiene que estar en manos del pueblo, que tiene que ser
municipal; los técnicos, la Sra. Orifici, explicd perfectamente —considero que debe tener
conocimientos suficientes y validados-; también hay técnicos, hay responsables, hay gente
que sabe, hay laburantes que conocen el oficio bien.

Y tenemos que desnudar algo que por ahi queda implicito: todo lo que hay de Coopelectric —
inclusive, los medidores y esto que explicaban del control de los pozos de forma remota-,
bueno, eso es todo nuestro. No es de Coopelectric. Es del pueblo de Olavarria. ;Qué nos falta,
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entonces, para poder tener el control del agua en Olavarria? O sea, nosotros exigimos que se
municipalice, que pase a manos del pueblo, pero que esté controlada, no como eran antes las
empresas del Estado. Porque antes de que se privaticen, las empresas del Estado estaban todas
corrompidas por funcionaros politicos, con coimeros.

Bueno, aca lo que hay que hacer es volver a que sean estatales, pero tienen que ser
controladas por el pueblo trabajador. Eso es lo que nosotros reclamamos. Para redondear: si
fuera asi, realmente, creo que no estariamos discutiendo la tarifa sino uno de los mejores
servicios de agua potable para toda la ciudadania.

Queria, también, que esto quede como pregunta: ;Por qué el arroyo estd contaminado?
(Aplausos en el Recinto). Y quiero hacer otra pregunta mas: ;Van a cortar el agua hoy,
cuando tenemos un sospechoso de coronavirus? ;Van a cortar el agua al que no pueda pagar
la factura, cuando los mismos especialistas, la gente que conoce del tema de los virus y de
todo esto estan diciendo que lo primordial es el lavado de manos y la higiene de los
elementos? Entonces, pregunto eso: ;Van a cortarles el agua? Otro punto mas que me parece
importante: El tema del coronavirus creo que es un tema grave y que merece ser atendido, y
con mas razon exigimos que este aumento no esté.

Nada mas.

(Aplausos en el Recinto).

Sr. SECRETARIO (Lanceta).- Horacio, le pedimos que las preguntas que hizo las haga por
escrito. Las vamos a hacer al finalizar las exposiciones de todos los expositores. Muchas
gracias.

Convocamos a Luis Alberto Cavalli al estrado.

Sr. LUIS ALBERTO CAVALLI.- Buenas tardes.

En cumplimiento del objeto de esta Audiencia, de hacer saber la opinién y propuestas con
fundamento de los usuarios, manifiesto que rechazo el pedido de aumento de la tarifa de agua
y cloacas que solicita Coopelectric y hago una propuesta alternativa.

El rechazo del pedido se fundamenta primero, en el inoportuno e inapropiado momento en
que se hace, por el contexto econdomico y social de los usuarios de la sociedad olavarriense,
que no es una isla respecto a la poblacion bonaerense y nacional.

Segundo, en la falsa reduccion del analisis a la seccion “agua y cloacas” de Coopelectric,
cuando el andlisis de la posibilidad de afrontar el servicio debe hacerse tomando a toda la
persona juridica Coopelectric.

Tercero, en el contexto politico institucional en que Coopelectric hizo el primer pedido de
aumento, en octubre de 2019, cuando consiguidé el aval para el aumento del Gobierno
Provincial y de la Autoridad del Agua. Esto no es un tema menor, ya que el dictamen de la
Provincia forma parte de las apoyaturas institucionales que constan en el Expediente, y lo hizo
un Gobierno Provincial cuya politica publica explicita y declarada -no es un juicio de valor ni
una opinion subjetiva mia- sino que fue aumentar la tarifa al usuario para reducir subsidios
estatales.

El cuarto fundamento del rechazo es la aplicacion de un viejo apotegma juridico que es muy
aplicable a este caso: “Nadie puede alegar a su favor su propia torpeza”. Si los nimeros son
muy malos, deriva de su propia mala gestion. Y la gestion se mide por resultados, y los
resultados se muestran con evidencias. Y me remito a las pruebas fehacientes, que son los
numeros presentados por la propia concesionaria Coopelectric, que muestran claramente que
al final de la concesion, que ya se vence en el 2022, la gestion fue un fracaso. Porque esta
unidad de negocios estd virtualmente en quiebra, con peligro de arrastrar a toda la
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Cooperativa (aplausos en el Recinto). Y este fracaso no puede hacerse recaer en los usuarios,
que nada tienen que ver con las malas decisiones que se han tomado, sea haber tomado esta
concesion, sea haber tomado un crédito en dodlares, sea financiar todo para mas adelante, sea
utilizar esto financiado con la rentabilidad de la electricidad. Con el agravante —para la actual
conduccién de la Cooperativa- que no pueden echarle la culpa a la gestion anterior, ya que
este desastre —porque es un desastre financiero, a todas luces- lo hizo el mismo grupo de
Mario Cura, que hace 27 afios que dirige esta empresa. (Aplausos en el Recinto). Las cosas
como son.

Respecto al momento econdémico y social del usuario, nos muestra hoy que las personas sobre
las que recaeria el aumento solicitado se encuentran en un contexto de emergencia y crisis, y
asi lo constatan la Ley de Emergencia Nacional y la Provincial.

Respecto del contexto politico institucional que se debe analizar, es ineludible resaltar que el
expediente es iniciado en octubre de 2019, en un Gobierno Provincial que propiciaba como
solucién al problema energético y sanitario el aumento de las tarifas para reducir los subsidios
estatales. Notese que la fecha donde el Gobierno Provincial sugiere el aumento es del 1° de
noviembre de 2019 -0 sea un Gobierno que terminaba al mes siguiente-.

También, es de notar el intencionado desorden de la presentacion de la concesionaria: hojas
sueltas sin numerar, con la sospechosa exclusion de paginas del expediente.

Por ejemplo, no estd la presentacion inicial que hace Coopelectric, con lo cual, entre las
laberinticas explicaciones y multiples escenarios que se describen en el desarrollo del
expediente, es dificil establecer cual es el monto exacto del aumento que pide Coopelectric.
Suponemos que es del 208%, segiin una hoja suelta que esta al principio del expediente —que
no coincide lo que propone la Autoridad del Agua a fojas 344, ni con lo que las autoridades de
Coopelectric expusieron en los medios de comunicacion en el ultimo mes-.

Para una Audiencia Publica de usuarios, debe manifestarse con certidumbre y claridad, con la
antelacion suficiente, cudl es el aumento que se pide y como impacta en cada segmento de los
usuarios. Se necesita certeza y veracidad para llegar a una tarifa razonable y equitativa.
También, es dable advertir que la Autoridad del Agua de Vidal introduce un elemento que
nada tiene que ver con el aumento de la tarifa y es referirse a la calidad del servicio, al que
califica de “funcionamiento satisfactorio”. ;Y en qué se basa esta afirmaciéon? En la escasez
de los reclamos que tiene la Autoridad del Agua. Lo cual es bastante débil como argumento,
ya que Coopelectric establece —y puede verse ahora mismo en su pagina oficial- que los
reclamos deben hacerse al OCABA. ;Y el OCABA no existe méas! El OCABA fue disuelto
por la entonces Gobernadora Vidal, a tal punto que el responsable que inicia el expediente
este que analizamos en la Provincia, tiene que hacer una larga explicacion de que, en realidad,
el OCABA no esta mas, pero sus funciones las tiene la Autoridad del Agua. Imaginense, si un
funcionario tiene que explicar todo esto, la expedicion que tiene que hacer un usuario
olavarriense para presentarse a reclamar a un organismo fantasma. (Aplausos en el Recinto).
Pero lo que si hubo es decenas de reclamos a los medios de comunicacion locales en
diciembre y enero, a tal punto que la sefiora Orifici, acd presente, tuvo que salir a explicar
varias circunstancias que hicieron que Coopelectric dejara a varios barrios enteros sin agua -
pero luego agregd que esto le pasaba todos los veranos-.

Es entendible que la Ingeniera Orifici, en la que Coopelectric gasta 251.155 pesos por mes
para pagar su sueldo, (exclamaciones de la concurrencia) salga a defender lo indefendible.
Explica también un poco por qué a Coopelectric no le dan los ntimeros.

Lo real y concreto es que, la falta de prevision, ante algo que ocurre todos los afios cuando los
usuarios necesitan mas el agua es, claramente, una deficiencia de gestion.
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A eso le sigui6 un comunicado oficial, que ante la falta de provision de agua -que fue
reclamada por cientos de personas-. Dice, textualmente (leyendo): “Apelamos al compromiso
colectivo y al consumo responsable para evitar inconvenientes en el servicio”. Y la publicidad
paga de Coopelectric —que se puede ver todavia en los medios de comunicacion- es pedirle al
usuario que cuando hace calor restrinja el uso de agua. O sea que, en vez de prever lo que hay
que hacer para que cada verano todos tengan agua, como corresponde, la conduccion actual
de Coopelectric le traslada la responsabilidad, para que el servicio funcione, a los usuarios, y
no asume su obligacién como empresa. Esto, antes, en mi barrio lo llamaban pésimo servicio.
Otra oscura y contradictoria afirmacion en el expediente es la afirmacion de la Direccion
Legal y Economica de la Autoridad del Agua de Vidal, que parece pasar desapercibida, pero
que tiene mucha gravedad. Dice expresamente el dictamen (leyendo): “La aplicacion de la
cuota capital del 80% y de la cuota capital transitoria del 160% son conceptos que deberian
eliminarse, porque no deberian financiar costo para la prestacion de los servicios de agua
potable y desagiies cloacales”. Pero resulta que después recomienda una cifra para el aumento
de la tarifa que incluye estas dos cuotas. Y aclaro que, donde dice que no deberia, implica
que es ilegal.

Respecto de la reduccion al enfoque solo de la seccion de agua y cloacas, los nimeros que
presenta la conduccion de Coopelectric son, efectivamente, muy, pero muy malos -teniendo
en cuenta que esta unidad de negocios esta tomada de manera aislada-. Pero este enfoque es lo
que resulta el nucleo del engafio al usuario y a la autoridad concedente. jPor qué? Porque la
concesion de Coopelectric se hizo, por el Municipio concedente, con fundamento central en la
solvencia financiara de su actividad principal de momento, que era el servicio de distribucion
de energia eléctrica. Esta garantia econdmica es lo que fundamento6 la concesion y es lo que
ahora debe ponerse en juego.

No es correcto, desde el punto de vista juridico, separar en dos empresas a Coopelectric,
cuando es una sola. Queda claro, entonces, que los nimeros a analizar son del conjunto de
Coopelectric, a los que no tenemos acceso. Por ello, expongo datos objetivos.

Coopelectric aumento la tarifa de la luz, en cuatro afios, 4500%, contra 300% de inflacion,
240% de aumento de salarios y 600% de aumento del dolar -que es el argumento remanido,
tenemos costos en dolares-. Tuvo casi 4.000% de rentabilidad. Con esta ganancia deberia
hacerse cargo de las pérdidas de agua y cloacas. Si, en realidad, no obtuvo esa ganancia,
estamos en una situacion muy seria de la Cooperativa, que no es objeto de esta Audiencia.

Por lo expuesto, rechazo el pedido de aumento y propongo que Coopelectric afronte las
pérdidas derivadas de una mala gestion de su seccion agua y cloacas con las ganancias de su
actividad principal, que la distribucion de energia eléctrica.

Muchas gracias por escucharme.

(Nutridos aplausos en el Recinto).

Sr. SECRETARIO (Lanceta).- Hacemos un cuarto intermedio para descanso de los
Taquigrafos.

- Asi se hace.
-  Eslahora20y18.-

REANUDACION CUARTO INTERMEDIO

- Alahora20y 26, diceel...
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Sr. SECRETARIO (Lanceta).- Reanudamos la Audiencia.
Convocamos al estrado a Cecilia Alvarado para hacer uso de la palabra.

Sra. CECILIA ALVARADQO.- Buenas tardes.

Lo mio es cortito, porque ya la mayoria de los que expusieron dijeron mucho de lo que yo
queria decir. Pero hay algo que no se tocd, que es el articulo 42°, inciso 5, que habla del
retorno. Como toda Cooperativa lo tiene que hacer, tanto de la luz como del agua.

Nunca, en estos afios, hemos tenido el retorno que nos corresponde. Pueden decir que no da
ganancias y demads, pero creo que si en estos mas de 20 afios que hace que estdn en la
Cooperativa, ;nunca pudieron hacer un retorno al asociado? Me parece raro. Porque hasta el
supermercado de la Cooperativa Obrera te lo hace. Corresponde hacerlo una vez al afio, y
nunca lo hemos tenido, en mas de 20 afios. Y, obviamente, si esto no cambia, creo que no lo
vamos a tener. Pero, ya que se amparan en los articulos, en los aumentos, en la Ley y demas,
me parece que a nosotros como usuarios nos corresponde que lo hagan. Porque es nuestro
derecho como usuarios.

Simplemente eso, porque creo que fue lo tnico que no expusieron. Y creo que si somos tantos
los que pensamos lo mismo, los equivocados no somos nosotros, sino ellos.

Nada mas que eso. Gracias.

(Aplausos en el Recinto).

Sr. SECRETARIO (Lanceta).- Convocamos ahora a hacer uso de la palabra a Juan Fermin
Tejo. ;Se encuentra presente?

Bien, no esta presente.

Convocamos, entonces, a Nora Graciela Giglio al estrado para hacer uso de la palabra. ;Se
encuentra presente?

Tampoco se encuentra presente.

Convocamos al Concejal Ubaldo Valerio Garcia a hacer uso de la palabra.

Sr. UBALDO VALERIO GARCIA.- Buenas tardes.

Voy a hablar en caracter de Concejal, representando al Interbloque Frente de Todos.
Analizando los aumentos solicitados por Coopelectric, debemos efectuar este analisis, sin
duda, atendiendo dos aristas puntuales. Una, la estructura de costos de la Cooperativa; dos,
situacién econdmica - financiera de los usuarios.

Altero el orden y empiezo por la situaciéon econdmica - financiera de los usuarios, el mas
importante en este momento.

La situacion coyuntural econdmica de los vecinos, en su mayoria, es de emergencia. En la
actualidad, es manifiesto el deterioro del poder adquisitivo del salario de la poblacion en
general, dado por indices inflacionarios de mas del 50%, lo que produce en cualquier
economia distorsiones imposibles de solucionar en el corto plazo y que solo con una
organizacion econdmica viable puede empezar a tener vias de solucion.

Esto, en principio, requiere de la voluntad de colaboracion de los diferentes actores
economicos; entre ellos, sin duda con mas importancia, empresas grandes y medianas
comercializadoras de bienes y servicios, muchas de ellas formadoras de precios. Es aqui
donde se debe poner el acento en el esfuerzo, para empezar a salir de esta espiral inflacionaria
que a la larga perjudicaré la vida econdémica de dichos actores. Incluyo acé a la Cooperativa.
Sin duda, hablo de una responsabilidad social cooperativa.

En el actual contexto de emergencia econdémica -dado y fundamentado por la Ley de
Solidaridad y Reactivacion Econdmica, Ley N° 27.145 y Ley Provincial N° 15.165, que trata
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precisamente de atribuir la responsabilidad de cortar este proceso a empresas de servicios-,
sabemos sin duda que el establecimiento de nuevas tarifas sin la solucién de este problema
inflacionario, aunque sea parcial, no tendra los efectos deseados. En mas o menos palabras, si
no empezamos a establecer una regulacion inflacionaria efectiva, no se soluciona este
problema tarifario. Por lo que invito a la Cooperativa a formar parte de este proceso
requerido, efectuando un esfuerzo adicional en beneficio de sus asociados. Esfuerzo que
redundard, sin duda, en un beneficio propio a mediano plazo, dado que en un contexto de
relativa estabilidad la Cooperativa funcionard mucho mejor. No es novedad que cualquier
prestadora de servicios funciona mas estable cuando existe una inflacién menor a dos digitos.
Quiero invitar, con esto, a tratar de formar parte de este inicio de soluciones a nivel nacional,
que es combatir la inflacion, que también y en diferente medida, es responsabilidad de todos
los actores econdmicos.

Si analizamos el incremento solicitado, hablamos de una boleta media de 1.200 — 1.400 pesos
mas por bimestre, lo que hace un total mensual de 700 u 800 pesos, en algunos casos, en el
impacto del bolsillo del usuario.

Asistimos este mes a incrementos retroactivos de Servicios Urbanos que implican mas de
1.000 pesos al bolsillo del vecino. Servicios Urbanos vino con retroactivos y, este mes, una
boleta que se pagaba 682 pesos se esta pagando 1.800 pesos.

En el caso de los aumentos para los jubilados, un jubilado de la minima cobr6 en febrero algo
asi como 13.600 pesos. Llegard aproximadamente a 16.000 pesos en el mes de marzo. Un
incremento de 4.000 pesos en trabajadores activos. Solo los empleados registrados, que tienen
la suerte de tener un trabajo en relacion de dependencia. No podemos, lamentablemente,
incluir aqui a trabajadores informales y a trabajadores de la economia social, que en su gran
mayoria atraviesan momentos complicados. Tampoco a los cuentapropistas, que les resulta
muy dificil trasladar a precios incrementos de costos. Pregunto si aca hay trabajadores
independientes y pueden, alegremente, trasladar el 100% de aumento a sus servicios. La
respuesta seguramente serd que es imposible.

Volviendo al tema de los aumentos a jubilados, hablamos de 1.500 pesos aproximadamente.
Activos, 4.000 pesos. En los dos conceptos que marqué, entre la Municipalidad y
Coopelectric se le da al jubilado mas del 100% -600, 700 pesos de diferencia en la boleta del
agua y 1.000 pesos en la de servicios urbanos-. El logro que consiguieron en marzo, de 1.500
pesos, se les fue en estos dos conceptos. Y en el caso de un trabajador activo, del aumento
logrado de 4.000 pesos, se le va mas del 50% en estos dos conceptos, solamente.

Me pregunto qué proceso reactivador podemos encarar con este nivel de concentracion
econdmica, que acapara el esfuerzo del trabajador activo o jubilado de la minima. Es acd, con
numeros concretos y no extraidos de planillas de Excel, sino de la realidad economica del
trabajador, que visualizamos un proceso concentrador que hay que eliminar paulatinamente si
queremos un pais integrado, mas justo y solidario.

Es indignante ver algunos sectores de la sociedad hablar de pobreza, cuando desde sus
argumentaciones técnicas pregonan sistemas que no hacen mas que incrementarla
exponencialmente, atribuyendo luego los resultados a situaciones no esperadas, cuando son
los propios sistemas econdémicos los que llevan a esa situacion.

La pobreza no se ataca con donaciones o solidaridad. Se ataca estableciendo un sistema
econdmico sustentable. No quiero excederme en este tema, pero hace a medidas como esta,
evitar incrementos en estos servicios, que se inician procesos.

La principal variable a tener en cuenta en esta audiencia, segun nuestro criterio, que es la
posibilidad de pago de la factura del vecino, podriamos decir que estamos analizando la
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estructura de costos del trabajador y trabajadora olavarriense. Y vemos, desde esta oOptica,
imposible en este momento la aplicacién de cualquier incremento.

Por ultimo, en este punto, los que por nuestra profesion tenemos acceso al area econdomica —
financiera de las empresas, son muy pocas las que hoy pueden trasladar indices inflacionarios
a sus precios, sobre todo en el sector productivo. En algunos sectores puntuales productivos
de la construccion, por ejemplo, sin detallar rama, los incrementos de precios en el 2019
fueron del 17% solamente. Podemos ver la diferencia con los indices inflacionarios.

Una situacion como esta requiere de creatividad e innovacion, de cambios permanentes para
mantener precio y calidad de servicios. Eso serd, sin duda, la funcion de la direccion de la
Cooperativa. Solicitar incrementos lineales a la inflacion resulta una solucion facilista en
perjuicio de los usuarios.

También, tengamos en cuenta que incrementos inadecuados, en una coyuntura como la actual,
no hacen mas que elevar indices de incobrabilidad, que conllevan a agravar el problema
inicial y generar aun mas inequidad en el esfuerzo de pago de un servicio.

Desde el segundo topico, estructura de costos de la Cooperativa, tenemos aca que analizar un
déficit —demostrado por la Cooperativa- de 115 millones anuales. Creemos que la relevancia
de este déficit debe analizarse en el contexto de prestadora multiservicios, por lo que, muchas
veces, la relevancia e importancia de un servicio como el agua podria tener algin déficit
sustentable con otras prestaciones. Lo que si no avalamos dentro de esta estructura es la
atribucion indirecta de mano de obra. Creemos que el servicio puede funcionar con los 54
trabajadores directos, asignando el costo indirecto a otros servicios. Eso resta de la estructura
de costos algo asi como 2.300.000 pesos.

La estructura prevé una ganancia de 1.831.000 pesos mensuales para la prestacion incluida en
la estructura aprobada en su momento. Esta estructura, como digo, fue aprobada en su
momento, pero igualmente podemos analizarla. Al efecto de reducir el déficit existente sin
tocar tarifa, sin duda el incremento del 160% de la contribucion transitoria —que ya esta en la
factura- mas el 30% de 2016, aprobado por el Honorable Concejo Deliberante, si bien no
acompand linealmente el comportamiento de la inflacion, sirve a los efectos de hacer viable la
prestacion.

Por ambos puntos explicados, sin duda no vemos viable el aumento solicitado. Esperamos se
difiera a 180 dias un nuevo tratamiento de aumento, teniendo mas elementos para evaluar la
situacion.

En cuanto al cobro de medidores, segun reglamento interno de la Cooperativa, no corresponde
el cobro de dicho concepto de manera separada. Dicho costo de amortizacion va como costo
en la estructura, y ha formado parte del mismo durante toda su vida util, por lo que
consideramos una decision incorrecta de la Cooperativa anexar este cobro. Mas alla de la
explicacion dada por la insuficiencia de la tarifa, no se puede, bajo ninguna circunstancia,
cobrar este concepto, ya que se estaria duplicando su cobro: se cobrd via amortizaciones en la
tarifa y se vuelve a cobrar para realizar el recambio. Para esto, habria que modificar la
estructura de costos y la concesion del servicio tal como esta concebida, y no es posible dicho
cobro adicional.

Tampoco se puede querer rapidamente solucionar un problema que es cronico. No es de este
afio. En el 2018, se pidié una Ordenanza para pasar esto a la drbita provincial. Ahora, se pide
que vuelva al Municipio. Durante el 2019, mis antecesores en la palabra dijeron que en el mes
de octubre — noviembre se tratd este aumento. Quizas, debid tratarse en el mes de marzo. Tal
vez, por haber sido un afio electoral no se trat6. Acé hay, sin duda, un juego politico para el
oficialismo local. No se tratan los aumentos en los afios electorales y se le carga todo el costo
al vecino en los afios que no hay elecciones.
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En cuanto a las actualizaciones automaticas solicitadas, no podran tener ningun tipo de lugar.
El Concejo Deliberante no puede delegar esa potestad tarifaria. Por otro lado, la Ley de
Convertibilidad, atin vigente en este aspecto -articulos 7° y 10°- prohibe la indexacion de este
tipo de contratos.

Muchas gracias.

(Aplausos en el Recinto).

Sr. SECRETARIO (Lanceta).- Convocamos al estrado a la sefiora Yessica Yasmin
Almeida.

Sra. YESSICA YASMIN ALMEIDA.- Buenas tardes a todos, a todas, a todes.

Vengo de parte del Partido Obrero, del Frente de Izquierda, y venimos a esta audiencia, como
siempre lo hemos hecho, en defensa de los y de las trabajadoras y de los y las jubiladas, de los
que vivimos de nuestro salario o de nuestras jubilaciones.

Vivimos en un contexto en donde nos meten las manos en el bolsillo una y otra vez. Tenemos
una inflacion interanual de mas del 50%, que ha llevado a la canasta basica familiar a 40 mil
pesos mensuales.

Venimos sufriendo durante los afos del macrismo aumentos desproporcionados en las tarifas
eléctricas y de gas, asi también como en los combustibles.

Este afio, en pos del pago de la deuda provincial, el Gobernador Kicillof aument6 el impuesto
inmobiliario un 75%, y también aument6 el servicio de patentes para los automoviles.

En Olavarria, el Intendente Galli decretd6 —por decreto- el aumento del transporte ptblico en
un 35% vy el estacionamiento medido en un 100%. Ademas, aumento las tasas —como varias
veces ya se ha mencionado aca- en un 50%, sin diferenciar a aquellos de los que lucran con el
negocio inmobiliario y los que nos deslomamos para sostener un alquiler o una vivienda
propia. Como si fuera poco, este mes nos desayunamos con que nos cobr6 en forma
retroactiva el aumento de dos meses anteriores.

Se trata de un total saqueo a nuestros bolsillos todos estos aumentos. Diganme quiénes de los
aqui presentes y de las aqui presentes han tenido un aumento salarial de un 35%. Quiénes, o a
quiénes les pagan los aumentos salariales en retroactivo de una vez, en el primer mes en que
se empieza a pagar un aumento. A ninguno.

Tenemos el ejemplo de los docentes, a los cuales se les ha re perfilado el aumento retroactivo
de diciembre con més de un mes de atraso.

Esto es lo que denunciabamos el afio pasado en plena campafia cuando lo desmentiamos a
Galli diciendo que por ahi venia un vientito de cola que nos iba a ayudar. Claramente a los
trabajadores y a las trabajadoras, no. Quizéds estaba hablando del beneficio que tendria
aquellos empresarios amigos en nuestra ciudad.

También quiero nombrar -porque el orador anterior nombraba la situacion de los jubilados y
de las jubiladas-, y la va verdad que el Gobierno nacional que estd hoy en dia, en manos de
Alberto Fernandez, fue el que quitd la movilidad jubilatoria golpeando atin mas a los
jubilados que cobran la minima y a aquellos que cobran un poquitito por sobre la minima. Esa
es la realidad de todos los y las olavarrienses hoy. Y es por esto que venimos a repudiar este
nuevo intento de ataque a los bolsillos, y de querer jugar con un derecho basico, como es el
acceso al agua potable, porque no se aguanta ni un aumento mas en tarifas ni en servicios.
Quienes exigen este aumento es una empresa que no solo monopoliza el agua sino también el
servicio de energia eléctrica. Que vende -ademéas otros servicios-, como es la telefonia,
internet, servicios funebres, incluso hasta educacion privada. No estamos ante una
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Cooperativa sino ante una empresa que se disfraza de Cooperativa, y a eso creo que hacian
referencia varios de los oradores que me ha precedido. (Aplausos en el Recinto).-

El afan de lucro es lo que guia las decisiones de esta empresa, y entendemos que en el acceso
a los servicios publicos no se puede lucrar. No se puede lucrar con el acceso al agua, no se
puede lucrar con el acceso a la energia eléctrica. Son servicios basicos, donde debe primar el
acceso universal a un menor costo posible, ya que se trata de derechos basicos que hacen al
desarrollo y a la calidad de vida de la poblacion.

La privatizacion del agua —como la que tenemos aca en Olavarria- es un obstaculo para
acceder a este derecho. Lo demuestra la desinversion y el hecho de que todos los veranos en
numerosos barrios se corta el agua o no hay presion suficiente, principalmente en barrios
periféricos.

Quieren aumentar este servicio en un 200%, de manera disfrazada, como anunciaban varios
acd, que no se entienden bien los nimeros. Esto significaria -en resumidas cuentas rapidas-
que aquellos que consumen 30 metros cubicos, la factura se iria a un aumento de 2.300 pesos
bimestrales. A esto hay que sumarle el cargo por mantenimiento de medidores, que también
quieren instalar definitivamente en la factura y que —incluso- en algunas facturas ya estan
llegando. Y por ultimo, piden una clausula de ajuste automadtico para atar el costo del servicio
al aumento de inflacion, que por suerte parece que lo rechazaron, pero esto no es mas ni
menos que la clausula gatillo que el Gobierno Nacional nos niega a los trabajadores de
manera sistematica afio tras afio. Atar nuestro salario a la inflacion es lo que corresponderia
para poder hacer frente a todos estos aumentos y estos ataques a nuestros bolsillos.

Estamos ante un intento de robo brutal. Por eso es que desde el Partido Obrero sostenemos la
necesidad no solo de rechazar este aumento sino también de eliminar de las boletas la llamada
contribucion por renovacion de medidores y las cuotas capitales, que figura en las facturas
alrededor de mas de un 80% o de un 160%, en las que ya se estan cobrando.

Se trata de un aumento en cubierto esta cuestion de las cuotas capitales, donde el propio
Consejo de Administracion se adjudico la potestad de poder aplicarlo sin necesidad de que
pase por el Concejo Deliberante.

Estos cargos estan cuestionados por ser ilegales. Ejemplo, tuvimos en el 2018, cuando un
fallo judicial en el Partido de San Cayetano intim6 a la Cooperativa Eléctrica para que quitara
esas cuotas capitales y tuvieran que cobrarlas aparte y de manera voluntaria, si las usuarias y
usuarios podian y querian hacerlo.

En nuestra ciudad, Coopelectric pretende eliminar estos abusivos cargos extra a cambio de un
aumento generalizado —en lo que pudimos leer en los medios- de alrededor de un 687,98%.
Denunciamos que todo esto podria tratarse de una maniobra para no tener que enfrentar, en
futuro proximo, una demanda judicial como la que sucedio en San Cayetano.

Pasando en limpio un poco, la empresa propone dos opciones: O un aumento del 200%, mas
el cargo en renovacion de medidores, o un aumento del 687% a todo. Es un robo a mano
armada que no podemos permitir en nuestra ciudad.

Por eso, si queremos discutir seriamente la posibilidad de un aumento en el servicio sanitario,
deberiamos contar —como también nombraron varios de los que me precedieron- con la
informacion completa en la que se encuentra la Cooperativa para decidir si vale la pena el
aumento o no. La empresa es la unica prestadora que tiene concesionados diversos servicios
publicos, ademas de los otros rubros en los que ha iniciado negocios. Es la misma empresa la
que nos cobra la luz, el gas, las cloacas, el servicio funebre, los telefonicos, si es que lo
solicitamos. Basta mirar las boletas que nos llegan y veremos el mismo CUIL, el mismo
numero de cuenta. Es la misma empresa.
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Asi como las ganancias que generan todos estos servicios que ofrece la empresa van a parar a
una misma cuenta, del mismo modo deberian considerarse los costos, inversion o pérdidas
que tengan por uno o varios de ellos. Por esto mismo no alcanza con saber los nimeros de la
seccion de agua y cloacas, deberiamos conocer en detalle el conjunto de la situacion
financiera del Coopelectric.

Por eso, desde el Partido Obrero sostenemos que es necesario abrir los Libros Contables de la
empresa, y que una comision electa de vecinos, vecinas, trabajadores y trabajadoras, realicen
una audiencia independiente para que la poblacion realmente conozca cudles son los nimeros.
También, entendemos que aplicar la ley de emergencia al servicio de agua y cloacas, congelar
las tarifas hasta junio, es estirar la agonia. En junio vamos a estar discutiendo otra vez lo
mismo y el aumento posiblemente se dé efectivamente.

La salida es abrir los Libros Contables de la empresa concesionaria de servicios. Ante la
amenaza ya anunciada de Coopelectric, en las fojas que enviaron al Concejo, de que asi no se
puede seguir brindando el servicio, le contraponemos la municipalizacidon bajo control real de
trabajadores y usuarios. Como defendemos histoéricamente para financiar las necesidades
populares, nuestro municipio debe gravar progresivamente a los grandes capitales, empezando
por aumentar el Impuesto a la Piedra, aplicando tasas especiales al Bingo y a la especulacion
inmobiliaria para desarrollar en todo el Partido un verdadero plan de urbanizacion y de acceso
a los servicios, empezando por la red de agua y cloacas para la totalidad del Partido.

Para ir concluyendo, no podemos dejar de denunciar el caracter falsamente democratico de
esta audiencia, ya que todo lo que se dijo aca caerd en saco roto, porque no tiene vinculacion
directa con los que las y los Concejales vayan a votar proximamente en la Sesion, en el
Concejo Deliberante.

Lo que si tiene vinculo directo es el Bloque oficialista del Concejo y el Poder Ejecutivo
Municipal con los integrantes del Consejo Administrativo de Coopelectric, y varias veces ya
se ha hecho menciodn de esto en mis antecesores.

Por eso, para contrarrestar el lobby de esta falsa Cooperativa sostenemos que es el pueblo
olavarriense el que tiene que organizarse e intervenir. Lo unico que va a garantizar la derrota a
este aumento es la movilizacion y la lucha de los trabajadores y de las trabajadoras, de los y
de las olavarrienses contra este nuevo intento de empobrecernos. Por eso llamamos a realizar
una asamblea popular, una verdadera instancia democratica, e invitamos a sumarse a las
sociedades de fomento, organizaciones barriales, sociales, culturales, feministas, a los
sindicatos, a los centros de jubilados y a las demds organizaciones populares. No permitamos
un aumento mas ni un derecho menos.

(Aplausos en el Recinto).

Sr. SECRETARIO (Lanceta).- Convocamos al estrado a la sefiora Gabricla Roxana
Iribarren.

Sra. GABRIELA ROXANA IRIBARREN.- Buenas noches.

Primeramente, quiero felicitar a los ciudadanos y compafieros que expresaron su malestar.
Estamos todos de acuerdo en que esta decision es una locura y aberrante para el pueblo de
Olavarria.

Trajimos una lista de nimeros y de datos, al igual que muchos, pero solamente voy a leer un
texto, porque seguir leyendo numeros y datos es decorar un poco mas la situacion, porque
sabemos que esto no va a influir.

Quiero remarcar una palabra importante -que sabemos muy bien quienes no han terminado el
secundario, no hace falta tener estudio para eso-, que la palabra “privatizacion”, lo que
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significa es justamente aquello que viene y agudiza las diferencias entre las distintas clases
sociales -0 sea, en este caso-, el que puede y el que no puede.

Acé estamos otra vez, por un lado, los que temen algiin derrumbe de sus negociaciones, y por
otro, los que luchamos por la justicia social, los barrios y los trabajadores.

Esta situacion de malestar que hoy nos levanta a manifestarnos no es mas que por una
cuestion: la del poder por parte de un sector privado que encubre saqueos a los ciudadanos y
sobre todo a nuestra democracia. Si, una vez mas, hoy estamos -otra vez- para que vuelvan a
recordar que han sido elegidos no por sus intereses ni tampoco por sus lamentos farsantes.
Estamos acostumbrados y hemos naturalizado ver a estos pseudo intelectuales parésitos del
poder y la privatizacion recurrir a los medios mas extrafios, ilogicos y satiros en su resistencia,
pero que hoy fortalecen al pueblo, a los explotados, a nosotros, la vida, la fuerza numérica de
masa, los agotados, en fin, a la gente comun hacia un empuje’, porque se esta por decidir.

A pesar del desarrollo de la problematica y en consideracion a este movimiento por parte de
las organizaciones presentes, queremos remarcarles a ustedes, como asi también a los
gobernantes, que toda desigualdad social que sellan en cada decision es mas violenta que
cualquier protesta y manifestacion.

Como sabemos, la Cooperativa ha lanzado una propuesta teniendo sus razones, sus
importantes razones, para establecer estos aumentos desmesurados, pero ademas no podemos
dejar pasar por alto la relacion con los gobiernos de turno hasta la fecha para su reclamo.

Qué decir de la Justicia, la que inclina la balanza hacia el lado del que mas poder tiene, y que
el pueblo no desconoce.

Hoy, les preguntamos a ustedes y a los politicos que nos estdn mirando, que avalan de manera
directa y silenciosa estos saqueos y que en sus discursos —ademas- dicen que es entre todos,
que somos el pueblo. Les pregunto, ;cuanto tiene aca de decision un jubilado por lo que debe
pagar? ;Cuanto tiene de decision un trabajador que vive de un sueldo para subsistir y decidir
cuanto debe pagar? ;Cudnto tiene de tiempo el almacenero de barrio para esta decision?
(Cuanto tiene de decision la mama que solo vive de la Asignacion Universal por Hijo, y que
apenas puede solventar un alquiler porque no cuenta tampoco con tener un trabajo digno?
Gran diferencia a ustedes, que solo deciden sin cuestionar nada, haciendo de estas situaciones
una burla para cada vecino afectado de Olavarria, sin haber mirado a la cara a ninguno, y peor
aun, sin el argumento suficiente, que solo finaliza en el corte del servicio.

Ya quedd expuesta a lo largo de la historia que los recursos esenciales para vivir, como lo es
el agua, no son mas que cuestiones de alianzas por el aumento en las tarifas, porque es mas
facil imponer por definicion y el aval de la fuerza juridica para la aplicacion.

Los directivos se atribuyen sus dificultades a que no han podido aumentar las tarifas, pero
remarquemos que desde enero de 1016 a la fecha hubo un incremento de la tarifa de
electricidad -que es la unidad de negocio principal de Coopelectric- del 4.500%, contra el
aumento del porcentaje de inflacion, del 158%, y un 124% de aumento de los salarios, con lo
cual de lo que cobran respecto de lo que pagan es de mas del 3.000%, que es pura
rentabilidad.

Aclaremos de una vez que las dificultades se deben a una mala gestion integral de
Coopelectric. La mala gestion es por una administracion ineficiente, ineficaz y antieconémica,
generando mayores costos que implican dificultades financieras que luego seran el peso a los
usuarios, a nosotros, mediante el aumento desmedido.

Por eso mismo nosotros, desde la MARX, estamos acd porque intentamos interpretar al
ciudadano comun y corriente, porque somos un conglomerado de trabajadores y vecinos
organizados sin ningin poder de veto, méas que el de la movilizacion y el reclamo. Por eso
mismo, lo que proponemos es la confirmacion de una Junta donde participen distintos
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referentes barriales para consensuar el aumento para cada ciudadano olavarriense, desde una
comision de control ejercida por vecinos sin afiliacion partidaria ni cargos politicos.

Tengan en cuenta que sin luz no se puede vivir. Tengan en cuenta que sin agua tampoco. Que
los servicios en este siglo pasaron a convertirse en bienes esenciales para el desarrollo de la
vida humana, y que el impedimento para la obtencion de los mismos produce una interrupcion
de las garantias que debe dar la democracia y que ustedes estan beligerando contra ellas en su
interrupcion, dafiando la vivencia de cientos de personas.

Queda a expensas de su autoridad y decision moral que tomen, como a su conciencia, la
responsabilidad de que con ella desafiaran la legitimidad que les han otorgado para tomar las
mejores decisiones. El pedido de razonamiento por el cobro de luz o de estos servicios no lo
decidimos nosotros sino que asi esta establecido en la Constitucion, que ustedes deben
respetar. Ademas, exigimos que se consideren las denuncias publicas de los usuarios, y para
ello el apoyo de todos los Bloques politicos, sin hacer oidos sordos a la voz del pueblo
olavarriense.

Repudiamos todo aumento ilégico como a cada Bloque politico que avale los aumentos
pretendidos de Coopelectric. Ni un aumento mas y, en caso de asi ser, pedimos una nueva
planificacion que contemple este derecho universal.

Muchas gracias. (Aplausos en el Recinto).-

Nada mas.

Sr. SECRETARIO (Lanceta).- Convocamos al estrado a la Diputada Nacional Liliana
Schwindt.

Sra. LILIANA SCHWINDT.- Buenas noches.

Vengo —mads alld del cargo que hoy me toca ocupar- como vecina de Olavarria y como
trabajadora de una temadtica, en la que muchos vecinos se sienten identificados, en la que
hemos trabajado desde el 2008 en adelante, en estas temdticas de defensa al consumidor y los
usuarios, en las que hemos llevado adelante batallas sin éxitos con el gobierno pasado, con los
tarifazos. En ese caracter hoy estoy aca.

Se han dicho muchas cosas, muchas con las que concuerdo. Me he sentido representada por
mis compatfieros del Frente de Todos, que son los que han hecho el estudio de costos.

Vengo, en realidad, porque concretamente fuimos a hacer una denuncia con un usuario
cuando nos enteremos de la noche a la mafiana del cargo de renovacion de medidores que
incide en la tarifa y que tiene que ver con los aumentos. No es que no tiene que ver con los
aumentos.

Ya fuimos por la via que teniamos que ir: lo presentamos a Coopelectric, de alli lo elevamos a
la Autoridad del Agua; en mi cardcter de Diputada Nacional tuve una entrevista con las
autoridades del ADA, y alli esta el reclamo, en La Plata.

En ese sentido, nosotros reclamamos -y lo venimos haciendo desde mi gestion de Presidente
de la Comision de Defensa al Consumidor- factura limpia. Factura limpia significa que la
factura tenga que ver solamente con el consumo, no que me encuentre con esto, que para un
ciudadano comun es directamente inentendible.

Tiene Ordenanza 2017 y todas sus modificatorias. Todas las modificatorias de esa Ordenanza,
que tienen ustedes los numeros, que los ven ahi, van del 11% al 13%, al 20%, y magicamente
al 27%. Esa Ordenanza es para Fondo de Infraestructura. ;Qué significa Fondo de
Infraestructura? Todas estas quejas que nosotros escuchamos; “que no tengo agua, que no
tengo presion...”, todo eso deberia resolverse con el Fondo de Infraestructura, que lo pagamos
nosotros acd, que magicamente paso sin ningun tipo de tramite al 27%.
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Ademas ahi, después dice algo divino: IVA 21%, pesos mas fondos. Vaya a saber qué fondos.
A mi me gustaria que Coopelectric detallara un dia qué significa todos esos fondos, porque la
informacion para el usuario tiene que ser clara y precisa, y esto de claro y preciso no tiene
absolutamente nada.

Entonces, factura limpia venimos a reclamar, y significa que en este Fondo de Infraestructura
—atento los Concejales- esa Ordenanza preveia la conformacion de una Comision, que
supuestamente controlaria esos fondos.

Acé nada tiene ningln tipo de control, y aca hay responsables. Hay un poder concedente, que
es el municipio, que esta representado hoy aca por ellos y el concesionario, que es la empresa
Coopelectric. Entonces, no hay controles sobre estos fondos que nosotros pagamos, que es
una Ordenanza. Pregunto: las obras que se han hecho, que se llenan la boca hablando que
hicimos cloacas, que hicimos agua corriente, que el 90% de la ciudad tiene agua corriente.
(Con qué plata la hicieron, con la plata de la Provincia o con la plata de nosotros, del Fondo?
Ese punto primeramente quiero que se aclare. Después, sigamos analizando la factura.

Ya todos han hablado aca de la contribucion accionaria, que la cobran desde tiempos
inmemoriales: la cobraban en la luz, pero el OCEBA, que es un organismo de control bastante
poderoso, tomd la decision de que eso se terminara, y que si un dia la van a cobrar tienen que
informarnos concretamente para qué es la cuota contribucién accionaria.

A esta cuota accionaria, en el afio 2016, el Concejo Deliberante —aca estan los Concejales, no
me van a dejar mentir- le puso un tope. No puede ser mas del 80% la primera cuota. No le
pusieron los sefiores el 20%, el 30%, el 40%. No, no, le pusieron el tope, el 80%. Al poco
tiempo de eso, como no les daba -0 vaya a saber por qué-, crearon la contribucion accionaria
transitoria. Transitoria vaya a saber por cudnto, porque ya hace un afio y pico que la estamos
pagando. Directamente le pusieron ellos el tope que quisieron: 160% sobre el consumo. Todo
esto atado al consumo. Es decir que, cuando mas consumis, mas pagas, en relacion a esta
alicuota.

Parece ser que eso, dentro de todos los marcos, es legal. Esta bien. ;Por qué estd bien? Porque
la autorizo el Intendente por un Decreto. No es que se les ocurri6 a ellos, y lo hicieron como
ahora, con esta tltima novedad, de la contribucién por el recambio de medidores.

Aqui vamos ahora. Esta contribucion de recambio de medidores la hicieron con una Asamblea
de Delegados, que ellos deben creer que la Asamblea de Delegados es soberana. Que es como
una Camara de Diputados o como un Concejo Deliberante donde votan una Ordenanza y la
aplican. No, sefiores, no es soberana! Eso tiene que pasar por el Concejo Deliberante, o el
Intendente Galli tiene que hacer un Decreto y decirles “cobren contribucion por medidores™.
Porque —encima- no se tomaron el trabajo —tan creativos que son- de haber hecho una
Asamblea, hubieran modificado ese manual de usuario que esta ahi, que dice que nosotros no
tenemos que pagar el medidor. Hubieran hecho eso y lo hubieran pasado por el Concejo
Deliberante, entonces lo hubiéramos pagado, porque yo tengo que saber cuanto cuestan y
cudnto tiempo tengo que pagar eso. No es como lo estan haciendo: compulsivo, a todo el
mundo y con un fin totalmente recaudatorio.

Por eso, claramente vengo a pedirles hoy esto: quiten esto de los medidores. Saquenlo, porque
es un cobro indebido, y esto esta hoy en el ADA, y el ADA —por si no se enteraron- cambio
de autoridades. No es el sefor que a ustedes les recomendd el aumento. No es el sefior que les
dijo que estaria bueno que recambien los medidores a 60, 65 pesos cada uno, porque me tomé
el trabajo de leer la carta del sefior Heinrich, y encima ni respetaron eso, porque lo ataron al
consumo, y el que consume mas de 30 metros cubicos paga 200 y pico de pesos.

Entonces, lo que digo es: jpor qué, un dia, no blanquean cuédnto vale el metro ctibico de agua?
Saquemos esta cuenta: ustedes dicen valor del metro cubico hasta el que consume 30 metros,
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57 centavos; de 31 a 45 metros cubicos 1,16 pesos; mas de 45 metros cubicos es de 3,17
pesos. ;(Saben qué?, mi metro cubico es de 13,94 pesos, no de 3,17, porque cuando sumo
todas estas cosas que me ponen termino pagando 13 pesos el metro cubico. Digan cuanto vale
el metro ctbico, y entonces empecemos a discutir un aumento. Diganlo de una vez, blanqueen
todo como tiene que ser.

La Corte Suprema de Justicia, cuando fue el tarifazo del gas fue claro, dijo: respetar el
principio de certeza, progresividad, razonabilidad y proporcionalidad. Y cuando hablamos de
proporcionalidad nos referimos también a que los aumentos tienen que ser acordes a las
paritarias de los trabajadores o a los aumentos de los jubilados. No pueden ser por encima de
eso. Entonces, hay cuestiones que tienen que respetar a la hora de hacer estas cosas.

Segundo punto: seguridad juridica de los usuarios, porque ustedes hoy van a determinar un
aumento, lo van a votar, lo van a tener, pero después ustedes nos corren la cancha todo el
tiempo a nosotros. Después como no les alcanza o se les ocurre, corren e inventan, con
artilugios, con la asamblea de los delegados que no son soberanas, nos ponen la contribucion
esta, la contribucion aquella, la creatividad ahora de los medidores.

Miren, me han llegado fotos de gente con medidores que les han crecido arboles, plantas. Se
ve que ni siquiera los han revisado nunca. ;|No se les podia ocurrir otra cosa para pedir el
aumento de tarifas?

Cumplan con la ley de defensa del consumidor, cumplan con el contrato marco. Eso es lo que
vengo a pedir en representacion de muchos vecinos que me lo han pedido, porque si no
iremos hasta las tltimas consecuencias.

El ADA esta por expedirse en estos dias por esta denuncia que nosotros hemos hecho. Esto es
un cobro indebido, quitenlo y si no iremos a la Justicia.

Buenas noches y gracias.

(Aplausos en el Recinto).

Sr. SECRETARIO (Lanceta).- Convocamos a hacer uso de la palabra a Guillermo Pérez.

Sr. GUILLERMO PEREZ..- Buenas noches.

Creo que a lo que ha dicho la Diputada Liliana Schwindt y lo que van diciendo toda la noche,
ya no queda mas remedio que la mayoria entendamos cémo estd conformada la boleta.

Como decia Liliana Schwindt, la contribucidon accionaria transitoria, que se empezo a cobrar
ya en el 2018, no se empezd a cobrar con el decreto del Intendente. Es decir, se comenzé a
cobrar con antelacion y, frente a reclamo de unos vecinos que empezamos a vislumbrar este
hecho, el Intendente Galli firm6 el Decreto N° 3171 el 1° de noviembre. Hasta ese momento,
la gente de Coopelectric cobraba la contribucidon accionaria transitoria, pero bajo un marco
legal medio sinuoso, que mucho no se sabia.

(Por qué Coopelectric puede cobrar estas contribuciones accionarias? Facil; nosotros lo
planteamos desde un momento: porque somos socios.

Desde el momento en que nosotros vamos a pedir un medidor o el servicio, no nos dicen:
“ivos qué querés ser, socio o usuario?” Automdaticamente, nos meten a todos adentro de la
bolsa y somos todos socios. ;Y a qué les habilita a ellos, al ser socios? Como la Ley de
Cooperativas dice que cuando no somos solventes, cuando tenemos un déficit, lo que
podemos hacer es pedirle al socio que nos ayude a solventar ese déficit, a poder pagar eso que
debemos. Estd dentro del estatuto, pero en ningiin momento a nosotros nos dicen “podés
elegir ser usuario”; simplemente pagas por el servicio que te brindan, porque en realidad es un
servicio que uno esta teniendo, sea de luz o sea de agua -muy bien lo decia Liliana Schwindt,
que lo sacaron de la luz y lo pusieron en el agua-, pero no lo hacen. Entonces, eso es lo que a
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ellos les abre la puerta para decir “sos socio, te vamos a pedir a vos para que nos ayudes a
nosotros a poder solventar ese déficit”.

También, hay una caracteristica que tengo que aclarar, y que por ahi estd bueno aclararlo en
este momento, que es el gran uso mediatico que tienen. Es terrible. Porque cuando salimos
diciendo que era el 160% la contribucién accionaria transitoria, ellos dijeron “no, son 10
pesos nomas, son 20”. Cuando la gente iba con las cartas a lograr no ser mas socios, iban 50 y
ellos decian que iban 10; que no habia problema, que iban a tener que...hasta la amenazaban
con una carta documento a la gente, diciéndole que no iban a tener los beneficios de la
térmica y el disyuntor, cuando una térmica y disyuntor hoy estan 700 pesos y el aumento, en
una sola boleta, supera ampliamente ese valor... O sea que, en un solo mes, se podria
comprar, por Unica vez -porque la térmica y disyuntor se pone una vez cada 15 afios en la
casa- una térmica y disyuntor. Pero, como eso no era todavia muy claro —como decia Liliana
Schwindt- qued6 como costo de mantenimiento del medidor.

En esta semana hemos recibido fotos de medidores que los abris y estan llenos de tierra, y que
uno no sabe como toman el medidor.

Vivo en el barrio UTA, en el edificio de la torre A. durante 6 meses no se tomaba el estado
del medidor, pero la boleta si que venia. La boleta llegaba. El consorcio tenia que pagar la
boleta. Después, se hizo un reclamo. El consorcio fue a hacer un reclamo, y ahi si arreglaron
el medidor. Cuando les preguntaron como hacian para sacar la cuota de lo que cobraban, lo
hacian seglin o en base a mediciones anteriores.

Cuando el valor de la boleta es pequefio, los porcentajes son infimos, no se notan. Pero
cuando el valor de la boleta es abultado, se nota. Es alrededor del 350% de aumento. Y
tuvieron aumento. No es como el banner que mostraban, el power point que decia que durante
el 2017, 2018 y 2019 no tuvieron aumento. Durante el 2018 tuvieron 160% de aumento con
esta contribucion accionaria, que el Intendente les firmo el decreto para que no haya mas
problemas. Y qué causalidad que después integrantes de Coopelectric van en la boleta con
Cambiemos. Es algo que todavia no logro entender.

Y también, el pedido de esa contribucidon accionara transitoria no llegd asi porque si. Porque,
yendo a la historia inmediata, el 28 de mayo de 2018, asi como a las apuradas, el Presidente
del Concejo Deliberante metié en tratamiento que el Concejo Deliberante ya no tenia que
tratar mas el aumento del agua, que se iba a regir por Provincia. No quiero pensar que eso fue
la ventana que le abrio al Intendente para que firme el decreto después del aumento de la
contribucion accionaria transitoria.

En ese momento, la Gobernadora Vidal congel6 la tarifa de agua a nivel provincial, por lo
tanto no se podia aumentar el agua. El Concejo Deliberante no tenia esa potestad -porque se la
habia delegado a la Provincia- y ahi, después de esa Sesion del 28 de mayo, empezo a
aparecer la contribucion accionaria transitoria. Y el 1° de noviembre, cuando ya estaba toda la
sociedad olavarriense -porque no se entera, porque no usan los medios para comunicar-, raro
porque son 40.000 medidores de agua o casi 38.000 medidores de agua, y calculo que cada
uno deberia tener la informacion adecuada, solamente por ser asociado. Ahi si, le firmo el
decreto. O sea que ya hubo un aumento en el 2018, del 160%, que —vuelvo a repetir- tuvo el
aval del Intendente.

Y ahora vemos el costo de mantenimiento en un 100% del valor real del consumo de agua.
Qué quiere decir esto: que si alguien gasta 1.000 pesos de agua, tiene que pagar al final, la
boleta, 4.800 pesos. Claro, cuando nosotros lo vemos en 400 pesos, decimos “no es nada, es
un porcentaje infimo”. En el edificio donde vivo, viene de consumo de agua 15000 pesos.
Imaginense cudnto es la boleta final: 55.000 pesos. De los cuales, esta bien, son varios
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edificios, pero el consumo real de agua, ;cuanto es? 15.000 pesos. O sea que ese porcentaje se
va a ir incrementando a medida que va aumentando el valor del consumo de agua.

Para ir terminando -porque creo que ya todo se ha dicho-, me puse a hacer una cuenta. Porque
vi el banner y saqué la calculadora...soy Profesor de Lengua, no soy de Matemadtica pero, por
ahi, algo de nimeros sé.

Dicen que hay 38.000 medidores de agua, mas o menos, y que recaudan 20 millones de pesos
—por lo que escuché. A mi me da la cifra que, a 38.000 medidores —saqué la cuenta recién,
sentadito-, a 450 pesos, recaudan 17 millones de pesos. Pero hago una cuenta: Porque
supongamos que el 70% del consumo de agua paga eso; el otro 30 supera los 1.000, 1.500,
2.000 pesos. Todo el mundo acé ve las boletas de agua y son 1.200, 1.300, 1.500, 2.500...

Ese otro 30% me da 11 millones de pesos. En total, me da 27 millones de pesos. No sé como
hacen los ntimeros, la verdad. Hay algo que -no soy profesor de matematicas, lo aclaro-, pero
por ahi hay alguna parte de la matematica que yo me he olvidado. No s¢ ustedes, pero sacando
los 47.000 medidores que dijeron —dijeron que cobraban sobre 38.000-, a 450 pesos, son 17
millones. A 20, estamos a 3. Ya con un 3% o 4%, una boleta de 1.000 pesos, ya llegamos.

De mas esta decir que no al aumento.

Muchas gracias.

(Aplausos en el Recinto).

Sr. SECRETARIO (Lanceta).- Convocamos ahora a hacer uso de la palabra a Jeremias
Betencurt.

Sr. JEREMIAS BETENCURT.- Buenas noches.

Vengo como un usuario del servicio. Trabajo por mi cuenta, tengo tres trabajos, y con esos
tres no llego al sueldo para no ser pobre, digamos. O sea que estoy abajo del nivel de pobreza.
Soy el tnico que trabaja en mi familia; mi sefiora no trabaja, ella me ayuda un montén —es
como mi secretaria en algunas cosas-.

Mucho de lo que me vengo a quejar es lo que ya estan todos diciendo. Pero también tengo
algo que nadie dijo, que es la tarifa social por discapacidad. Estd para las los jubilados con la
minima y también para las personas con discapacidad.

Tengo a mi hijo que tiene discapacidad. En el 2016 me dieron el carnet. Lucas Diaz Aspiroz,
cuando me dio el carnet, me dio la mano, me salud6 —por ahi, algunos dicen que no tiene nada
que ver- y me dice “con esto vas a tener tarifa social en la luz, en el agua, en el gas; asi que
and4, tramitalo, hacelo y si llegas a tener algun problema, veni”. Tuve problemas y, bueno,
después nunca me atendio.

Fui a Coopelectric a hacer la tarifa social. Enseguida veo que no es un tramite simple de
hacer, por mas que lleves todos los papeles... Tampoco en eso no tiene prioridad para ser
atendida una persona con discapacidad. Hoy lo vi, cuando fui y pregunté todo lo que significa
la boleta. Si se fijan en las camaras, se van a dar cuenta que no tienen prioridad las personas
con discapacidad. Yo no tengo discapacidad, pero habia personas con discapacidad ahi, que
estaban para ser atendidas. De 6 cajas que tienen para atender al publico en los reclamos,
tenian 2 habilitadas -las otras 4 brillaban por su ausencia-. Algo que me llam6é mucho la
atencion es que habia mas gente para hacer reclamos que gente para pagar el servicio.

Aca tengo, entre tantos aumentos: en la boleta de electricidad tengo tarifa social; en la de
agua, no. Cuadl es la respuesta de Coopelectric, por qué no voy a tener la tarifa social en el
agua: porque no pueden aumentar. Porque no pueden aumentar. Por eso.

Bueno, por lo visto creo que el acuerdo ENOHSA viene como un aumento. ;Qué es ese
acuerdo? Es el mantenimiento de la Planta depuradora, para todos aquellos que estan en el
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servicio de cloacas. Yo vivo en el barrio Lourdes, no estoy en el servicio de cloacas pero si
pago el mantenimiento. Hasta ahora nunca llamé al atmosférico, pero me asesoré como era el
tema del atmosférico y me dicen “te cobro el servicio mas otro impuestito, que es
mantenimiento de la misma Planta”. No tengo ese servicio, no lo voy a tener... ;No sabran
ustedes decirme cuando lo voy a tener? Pero si pago el mantenimiento.

Después, esta la contribucion accionaria, que aca dicen que es desde el 2017 — 2018... Bueno,
la gente que me atendid, en atencién al publico -no los hago culpables a ellos- me dicen que
es del 2015 eso. O sea que en el 2015 ya tuvimos un aumento que -como dijeron acad mas de
uno de los que pasaron- es del 60%. Usaron el tope de eso, ;no?, la Cooperativa.

Después, tenemos la contribucion accionaria transitoria ;(Eso qué quiere decir, que en un
momento se va, o queda para siempre? Bueno, esa es del 160%. Yo estoy pagando, en esta
boleta, 130 pesos de esa contribucion, y contribuyo mucho, pero que ustedes me contribuyen
muy poco a mi. jPor qué? Porque me he ido a quejar a Coopelectric mas de una vez, por
distintos casos: por la tarifa social, por el agua turbia, que me piden llevar una muestra; voy,
la llevo y no me quieren dar un papel o una nota, nada que diga “yo acepté esto, que lo veo asi
y esta turbio, esta gris. Primero, siempre me tratan de buscar que la culpa es mia. La culpa es
mia porque yo no limpio el tanque. Yo no tengo tanque, el agua viene asi de la red: turbia.
Bueno, me aseguran que el agua no tiene quimicos, que estd para consumo. Esa agua que
llevé no esta para el consumo. Igual la tengo que consumir. Tampoco nunca se me llamé para
darme una respuesta a eso que yo he llevado, que creo que es algo muy importante, la
condicion en la que viene el agua a nuestras casas.

Otra de las quejas es la baja presion. Como también lo dijo otro orador, en tiempo de
temperatura alta, tener baja presion. Cambiaron cafios, buenisimo. Pero tenemos baja presion.
Y, bueno, algo que me llegd nuevo en esta boleta es el costo del mantenimiento del medidor.
Asi lo escriben. No lo escriben como que va a ser un recambio de medidor. Y tampoco es una
cuota fija. Hoy decian que el medidor es 2.500 pesos, 3.500 pesos. Bueno, acd no te dice te
voy a cobrar en 12 cuotas, 24 cuotas el medidor. No dicen que te van a cobrar el medidor,
sino te dicen que es un costo de mantenimiento del medidor. A mi medidor nunca lo
mantuvieron -esta tapado de tierra, tiene un hormiguero-.

Otra de las cosas es que la boleta mia siempre es inventada. De las tantas quejas que fui a
llevar a Coopelectric -que me pueden sefialar como mentira, porque nunca me dieron un papel
que diga “este sefior vino a quejarse por esto, nosotros le aceptamos esta queja”- una fue que
el medidor perdia agua. Perdia agua antes de marcar, de pasar por el medidor. Cudl fue la
respuesta que me dieron: que ese es mi problema, que lo tengo que arreglar yo. Yo le dije “es
antes de que pase el medidor”... “Si, antes o después, es tu problema porque es tu medidor”.
Asi que, genial. Me estan cobrando un costo de mantenimiento de medidor que es mi
problema mantenerlo. Lo arreglé, no pierde mas agua. Pero acd, en la misma boleta, te dice
cual es la responsabilidad del usuario y cudl es la responsabilidad de la empresa. No sé si lo
alcanzan a ver: acd, me muestra que desde la linea municipal para el terreno es mi
responsabilidad; desde la linea municipal para afuera es responsabilidad de la empresa. Asi
que si el cafio se hubiera pinchado pasando el medidor, pero estando en la linea municipal, es
su responsabilidad, no la mia. ;{No?

Recambio de medidores. ;Por qué recambio de medidores? ;Estan rotos los medidores? Estéa
bien, tiene una vida util el medidor. Genial.

Después, el acuerdo este de contribucidon accionaria transitoria. Lo que me dice la gente que
pme atiende es que es del 2018. Aparte de todos estos aumentos... Porque estos son
aumentos, no es algo que te lo cobramos hoy y mafiana te lo sacamos. Estos son aumentos
que vinieron, se quedaron y no se van a ir —por lo visto-. ;Se van a ir después de esto? No
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creo que se vayan a ir. Porque tienen pérdida, y van a seguir teniendo pérdida, por lo visto. Si
nosotros tenemos pérdida, es problema nuestro. Si ustedes tienen pérdida, también es
problema nuestro.

Entonces, ;qué pasa? Aparte de todos estos aumentos que ya tenemos, después se viene el
aumento que, minimo, es de 200%. Minimo. Asi que, si el metro ctibico cuesta 57 centavos,
va a pasar a costar 1,72. Hay algunos que les estan cobrando més el metro ctiibico, como por
ejemplo 1,16 pesos. Y asi todo lo demds. Porque todos estos acuerdos, todas estas
contribuciones van por el consumo que todos tenemos. No es una carga fija, va por el
consumo. Cuanto mas consumas, mas vas a pagar.

Volviendo al tema de la tarifa social, voy a Coopelectric y me dicen que ellos no me van a dar
tarifa social, que no se la dan a ninguno, que en Olavarria hay algo mas de 10.000 medidores
que en electricidad tienen tarifa social... Por ende, en el agua también la deberian tener. Es un
derecho, es una Ley Nacional, pero acéd no sé...aca no se cumple. Me dicen que no lo hacen
porque no esta en sus manos. No estd en sus manos poder darme la tarifa social. Si esta en sus
manos poder darme aumentos. Y me hacen hacer un circulo vicioso, donde agarran y me
dicen, después de negarme un montén de posibilidades, de estar peleando, de hacer bajar a
otra persona de arriba que no me quiere dar su nombre — porque no sé, tendré cara de
terrorista, no sé cudl es el problema conmigo-, voy y me presento, qué tal, soy Jeremias
Betencurt, y baja una persona... Si, justed quién es? ;Con quién estoy hablando? No, yo
vengo a decirte que la tarifa social no la vas a tener. No la tiene nadie y no la vas a tener vos
tampoco. Genial. ;Por qué? Porque no podemos aumentar.

Pero este acuerdo ENOHSA, esta contribucion accionaria y la otra contribucion —porque son
dos-, la transitoria, son aumentos. Yo lo veo como un aumento, no sé¢ como lo veran ustedes.
Yo lo veo como un aumento. Entonces ahi, agarran y me dicen “sabes qué, tenemos un lugar
donde podés llamar y te lo van a solucionar. Y me dan este papelito... Que lo estan dando
ustedes, (0 no? No lo inventé yo, no lo hice por computadora. Hoy me lo volvieron a dar -y
no s¢ cuantas veces-. Y hoy escuché a uno de los oradores decir que OCABA ya no existe...
(Puede ser que ya no existe y me siguen dando este papelito? ;Puede ser que no exista
OCABA y me siguen dando este papelito? ;Y con esto me van a dar la soluciéon? Llamo ac4,
y me dicen “no, no, no, vos ya tenés tarifa social. Si, tengo tarifa social en la electricidad. Yo
te estoy hablando por el agua. Siempre digo que es por el agua, y siempre me vuelven a decir
“usted estéd registrado como tarifa social. Genial. Asi que ellos me dicen: “no, no, pero te la
van a dar... asi que acercate de nuevo a Coopelectric, a nuestras oficinas, que ahi te la van a
dar a la tarifa social”. Y vuelve a pasar otra vez este circulo vicioso, donde me dicen: “no te
podemos dar la tarifa social porque no podemos aumentar”. Pero si me aumentaste. No me
podés dar la tarifa social, pero si me aumentaste.

Otra cosa que la veo recontra —pero recontra- mal, cuando voy por el tema de la tarifa social,
es que esta sefiora que baja, que hoy no esta aca presente, lamentablemente —porque yo soy
muy malo para los nombres, pero para las caras no tanto-, me hace sentir como que yo
aprovecho la discapacidad de mi hijo para lucrar o para sacar beneficios. Yo no elegi tener un
hijo con discapacidad. Nadie elige tener una discapacidad, te toca. No s¢ si ustedes tienen
algin familiar con discapacidad, si se hacen cargo o les da asco, les da cosita...0 no s¢ como
mierda lo toman. Perdén por la palabra, pero...

Sr. SECRETARIO (Lanceta).- Jeremias, te pido que vayas redondeando porque ya se
cumplieron tus 15 minutos.
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Sr. JEREMIAS BETENCURT.- Si, voy a redondear. Se ve que no le gusta lo que estoy
diciendo, por eso... No pasé¢ mis 15 minutos...

Sr. SECRETARIO (Lanceta).- No, no. Se cumplieron los 15 minutos. Lo estoy controlando.

Sr. JEREMIAS BETENCURT.- ;Si? ;Se cumplieron los 15 minutos? ;Los mios? Una
maravilla. Bueno, yo no vivo de la discapacidad de mi hijo. Por este carnet yo no cobro nada.
Se vence el afio que viene. Y no cobro nada, nunca cobré y no busco cobrar por este carnet.
Busco que se cumplan los derechos de mi hijo y de los usuarios, también.

Asi que, bueno, ya no te molesto mas.

Gracias.

(Aplausos en el Recinto).

Sr. SECRETARIO (Lanceta).- Convocamos ahora a hacer uso de la palabra a Matias
Spinsanti.

Sr. MATIAS SPINSANTIL.- Buenas noches.

Yo quiero empezar con esto (haciendo oir una grabacion): “También, una de las obras
fundamentales y de la que estamos muy orgullosos porque, digamos, a nivel pais somos una
de las pocas localidades que contamos con el 100% del servicio micromedido. Y el tema de
contar con el 100% del servicio micromedido, es decir con medidores domiciliarios, hace que
hagamos una gestion de recurso, un cuidado del recurso para que sea sostenible en el tiempo”.
Araceli. La audiencia pasada. Un orgullo los medidores. Hace cuatro afos volvieron a
aumentar, en cuotas, para sostener un servicio de excelencia, y ahora nos enteramos que los
medidores estan rotos. No se sabe qué miden. ;Hace cuanto miden mal? ;Por qué hay que
cambiarlos? ;Qué van a hacer con los medidores? ;Los tiran? (Aplausos en el Recinto).
Dicen que son del siglo pasado, que hay que mantenerlos. Digo, si es un orgullo y se cuida el
recurso, que esta bien, no digo que esté mal... Ahora, vos me los cambias y yo te digo si, esta
bien, te pago... Ahora, vamos a cuidar el recurso: me quiero imaginar que el mes que viene la
tarifa va a ser mucho mas barata. Porque si la tarifa va a ser la misma o mas cara, con
medidores nuevos, que deben ser mas eficientes, ;porque si no para qué los cambiamos? No
sé, no entiendo. Y esto va a seguir pasando, porque encima nos van a aumentar de nuevo. No
es que esto va a parar. Va a seguir pasando.

En 20 afios nunca tuvieron un balance positivo. Cooperativa “aumento” se llama. Nunca un
balance positivo. Tenemos electricidad, tenemos educacion...bueno, la gente lo dijo.
Tenemos un monton de cosas, y no hay un balance positivo. No entiendo... ;Se puede auditar
eso? O sea... ;[Donde esté el orgullo de tener esos medidores? No lo entiendo. Hacen obras,
si, buenisimas las obras, pero no tienen el impacto en el servicio, menos en el costo. El costo
siempre aumenta.

Creo recordar que la funcién social de una cooperativa es el retorno y el reembolso al
consumidor y la capitalizacion de sus acciones. Nunca, en 20 afios. Vamos, sigamos poniendo
plata.

Digo, estos cuatro afios desde el audio ese... ;Cémo les fue? Porque, por lo menos, la vez
pasada trajeron a cuatro o cinco empleados de ustedes a decir que habia que aumentar porque
no sé qué aumentaba, que aumentd el IVA...los trajeron, por lo menos. Hoy, no escuché a
ninguno. Hoy no los trajeron. No vinieron.

Los pozos en las localidades. Hace cuatro afios dijeron que no habia pozos en las localidades.
Hoy dijeron que si. Se hicieron, no se hicieron, no se sabe...
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No contrataron a nadie. Cuatro anos, no contrataron a nadie. No entiendo céomo, en cuatro
afios, una empresa, una cooperativa, no contrata gente.

Las obras no las terminaron, le echan la culpa al salario del trabajador. Es buenisimo: dicen
que la culpa es del salario del trabajador, que el 80% de la tarifa es para los 60 tipos que estan
ahi. No sé, uno dijo tu sueldo (dirigiéndose a la Ingeniera Orifici)...Yo, personalmente, me
hubiese agarrado las cosas y me iba.

OCABA, ustedes eran la OCABA, no sé. Creo que vos estabas. ;También aprobaron esto?
(Dirigiéndose al Secretario Lanceta).

Sr. SECRETARIO (Lanceta).- No, yo imposible. No estaba...

Sr. MATIAS SPINSANTI.- Bueno, de acuerdo. Siguen los problemas de baja presion. ;Se
solucionan con los medidores nuevos? No. El arroyo sigue contaminado. ;Se soluciona con
medidores nuevos? No. El fondo este de inversion, que es un porcentaje de la tarifa —muchos
lo hablaron-. Las obras, supuestamente, las proponen ustedes y el Municipio dice si se hacen
las obras o no. ;Lo propusieron? Porque también hoy alguien preguntd qué se hace con esa
plata. Por qué no proponen “vamos a cambiar los medidores asi le cobramos menos a la gente,
porque estos no funcionan, o estan cobrando mal”...

Planta potabilizadora: no tenemos. No hay Planta potabilizadora. En el pozo le ponemos unas
gotitas de lavandina, a ojo: agua potable. Esta bien.

Cambiemos los medidores eh, porque es importante. Y si, nos tenemos que reir...yo también
me reiria con un sueldo asi.

Textual: “El costo del medidor ya estd contemplado en la tarifa. El usuario ya paga un cargo
fijo por mantenimiento desde el 2008”. No lo digo yo, lo dijo Lopez en la otra Audiencia.
También, dijo: “No es una manera logica cobrar la cuota capital”. No es una manera logica.
Estamos cobrando cosas ildgicas. Y ahora estamos inventando otra cosa mas. Vamos a poner
plata, si total somos Suiza. No sé, no entiendo. Pobre Jeremias, que tiene un hijo
discapacitado y lo estamos haciendo sufrir. No entiendo. A mi no me cierra. Esto lo
transformaron en un costo mas para el usuario. Siempre para el usuario.

No tienen subsidios. También lo dijeron la vez pasada. Chicos, vayan a pedir un subsidio,
porque no podemos pagar todo siempre nosotros. Ay, no vamos a ir a pedir un subsidio...
Tienen préstamos con la Provincia, vayan con Kicillof y diganle “che, mird, esto no lo
podemos pagar”. Hagan algo para que la tarifa, una sola vez, baje, para que los socios se
puedan sentir bien con una cooperativa.

Y esto es una tarifa movil. Porque si empezamos a ver la tarifa desde los primeros aumentos,
los aumentos escalonados... tarifa movil no se puede. Las Leyes N° 24.240 y la N° 13.133, en
el capitulo 6, dice que todo incremento que impacte en el monto de la tarifa debe ser avisado
para que no tenga corte o mora. Obviamente, en el interés esta el presupuesto de la gente. Y
digo: ;me lo van a cortar si no lo puedo pagar? Tarifa social ya sabemos que no dan. ;A mi
me van a cortar el agua, porque se les ocurre hacer las cosas asi? No s¢...

El articulo 42° de la Constitucion y el 4° de la Ley N° 24.240 establecen como derecho de los
usuarios el pilar fundamental, el derecho a la informacion. ;Desde hace cudnto estan rotos los
medidores? ;Hace cudnto que nos cobran cosas con algo roto? Lo fundamental del cobro esté
roto. Lo fundamental, lo que te dice cuanto consumiste. Después, todo lo demas son
impuestos, boludeces que nadie las puede explicar. 25 millones de niimeros diferentes dan
todos. Y yo no sé cudles son los numeros de ustedes. Nadie los sabe. Ustedes los saben, en la
mesa chica, no sé...
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Cobrar con algo roto para mi no es excelencia, para mi es corrupcion. Y digo: los romanos,
los incas, distribuian el agua y la distribuian gratis. Vamos para atras. No lo entiendo.

Creo que hay una nueva lista. Los invito a todos a formar parte de la nueva lista y en agosto
saber si podemos cambiar algo de esto.

Muchas gracias.

(Aplausos en el Recinto).

Sr. MARIO LURBET.- Buenas noches.

Voy a ser breve. Pertenezco al Cuerpo de Delegados de la Cooperativa, asi que voy a hablar
un poco de las comparaciones de los precios.

Puedo hablar en primera persona sobre el incremento que han sufrido los articulos de primera
necesidad a lo largo de estos ultimos afnos. Los comerciantes si que conocemos de inflacion
porque la sufrimos a diario. La Cooperativa pretende cobrar por los dos servicios
fundamentales como el agua y la cloaca 750 pesos mensuales, que representan 25 pesos por
dia.

En mi comercio, como en cualquier almacén de la ciudad, 25 pesos alcanzan para comprar %4
kilo de pan y ni siquiera medio litro de leche. Sin embargo, con esos 25 pesos la Cooperativa
no llena un tanque de 500 litros de agua potable y trata los liquidos cloacales que una familia
produce durante el dia.

Pensemos que, si cualquier comerciante de la ciudad hoy vendiera sus productos o servicios al
mismo valor que lo hiciera en el afio 2011, ya hubiera cerrado sus puertas. Lo mismo pasa con
el salario de cualquier trabajador, ya que hoy no podria cubrir sus necesidades basicas con los
ingresos del 2011.

Ahora, traslademos esa ecuacion al servicio sanitario. Ocurre exactamente lo mismo, porque
los costos de prestacion han aumentado al ritmo de la inflacion. Sabemos que en las
localidades de la region ya se estd abonando lo que hoy solicita Coopelectric, y mas también,
por servicios sin certificacion de normas de calidad. 700 pesos al mes equivalen a 10 litros de
naftas o dos kilos de carne. Es evidente que lo que se esta pidiendo es un valor razonable si
queremos mantener y mejorar la calidad de servicio, de agua y cloacas.

Muchas gracias.

Sr. SECRETARIO (Lanceta).- Convocamos al estrado al sefior Domingo Soraiz.

Sr. DOMINGO SORAIZ.- Buenas noches.

Escuchando a quienes me antecedieron en la palabra, estaba recordando un informe que se
habia titulado —si no recuerdo mal- Progresos en materia de agua potable, saneamiento e
higiene, que en realidad lo habia planteado la Organizacion Mundial de la Salud con
UNICEEF. Esto data del afio 2017, si no recuerdo mal.

Estaba sacando cuenta recién, en el afio 2017, en el mundo viviamos, conviviamos,
aproximadamente 7.400.000.000 de personas. En aquel momento, tres de cada diez personas,
es decir, 2.100 millones de habitantes carecian de acceso al agua potable y obviamente no
disponible en el hogar. También, dice ese informe, que seis de cada diez personas, unos 4.500
millones de habitantes carecen de un saneamiento seguro, y esto es en todo el mundo.

Pero no me voy a ir tan lejos. Pensemos lo que esta pasando en el Norte de nuestro pais,
donde comunidades peculiares atraviesan gravisimas situaciones debido a la falta de un
recurso esencial, como es el agua potable. El agua es esencial para la vida. Ahi si arranco. La
cantidad de agua dulce existente en la tierra es limitada, y la conservacion de la calidad del
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agua dulce resulta imprescindible para el consumo, pero no solo para el consumo sino
también para la produccion de alimentos, para el uso recreativo.

Todos saben que yo estoy bastante tiempo en la Cooperativa, y en algunas cosas estoy de
acuerdo con los que me antecedieron en el uso de la palabra, con otras no. No son tan
despiadadas como por ahi se plantea.

He escuchado infinidad de veces a compafieros que vienen a pedir que le resolvamos alguna
situacion en particular sobre la necesidad de cuidar el bolsillo de la gente, y acuerdo. Acuerdo
que debemos cuidar el bolsillo a la gente. No hay ninguna duda. Estoy absolutamente de
acuerdo. Pero también sostengo que es medular, que es sumamente importante también cuidar
la salud de la gente. Por eso pongo otra mirada ahora, cambio un poquito y trato de mirar
desde otro lugar, a abordar desde otro lugar. Y por qué digo esto, porque el agua constituye
precisamente el derecho humano esencial y estd intimamente ligada a la salud. Cuidar la salud
de todos los vecinos de Olavarria no solo implica contar con un Hospital local que atienda esa
demanda, tiene que ver también con proveer un servicio de agua y cloacas que cumpla con los
requisitos establecidos por el Codigo Alimentario Argentino, en cuanto a la potabilidad, que
me parece que es medular, y que sea excelente en todos sus aspectos.

Para que esto se cumpla es necesario garantizar los procesos de extraccion, distribucion y
depuracion del agua, disponiendo para tal fin de pozos de extraccion para abastecer a toda la
ciudad, de los recursos necesarios para realizar los controles fisicoquimicos y bacteriologicos
en forma permanente, de mano de obra calificada -y la hay, y vaya si la hay-, para cumplir las
tareas administrativas y fundamentalmente las operativas, de un flota de vehiculos en
condiciones técnicas y especialmente con combustible para funcionar; de una Planta
depuradora que trate el 100% de los efluentes cloacales; de guardias que correspondan con
celeridad ante el reclamo del vecino, y de otros aspectos que hacen al correcto funcionamiento
del servicio de agua y cloacas.

Ahora bien, todos sabemos que este servicio solo puede sostenerse con una tarifa que sea
justa. Estoy diciendo que sea justa, y que reconozca la estructura de costos necesarios para su
prestacion. Una tarifa que le permita a la concesionaria —no estoy diciendo a la Cooperativa-
el mantenimiento preventivo y no solo el correctivo —el correctivo también es una cuestion
nodal-; una tarifa que contemple un fondo para la realizacion de inversiones en nuevos pozos
de extraccion, en tecnologia y en todo aquello que mejore la calidad del servicio que, en
realidad, nos pertenece a todos los olavarrienses.

Particularmente, pensaba que se analice con responsabilidad, y teniendo en cuenta el
compromiso social profundo la propuesta tarifaria realizada por la Cooperativa. Estoy
pidiendo que se analice con responsabilidad y profundo compromiso social.

Es necesario que hagamos este ejercicio para poder continuar brindando el servicio de agua y
cloacas en Olavarria, Sierras Bayas, Colonia San Miguel, Sierra Chica y Espiga, y ampliarlo.
Que prime la importancia de la calidad de un servicio esencial para la vida y la salud de todas
las personas, que somos los duefios y que habitamos la ciudad de Olavarria.

Nada mas.

Sr. SECRETARIO (Lanceta).- Hacemos un cuarto intermedio para descanso de los
Taquigrafos.

Asentimiento.
Asi se hace.
Es la hora 21 y 50.-
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REANUDACION CUARTO INTERMEDIO

- Alahora 21y 55, dice el...

Sr. SECRETARIO (Lanceta).- Reanudamos la Audiencia Publica.
Convocamos al estrado al sefior José Luis Veyrand.

Sr. JOSE LUIS VEYRAND.- Buenas noches, y gracias por el espacio.

Venir a hablar es todo un desafio como ciudadano. Entiendo que todas las participaciones
siempre hacen -aunque la mayoria no lo fuere- a la construccidn social, y esa construccion
social siempre se eleva con el compromiso de los ciudadanos, a veces en minoria, a veces en
mayoria. Lo importante es siempre tener un compromiso frente a lo que nos toca vivir y a lo
que tenemos de sociedad, porque es muy facil trasladar siempre las responsabilidades ajenas y
no ponerle el cuerpo. Y se le pone el cuerpo socialmente con minoria o mayoria, pero es
importante reconocer lo que son las instituciones publicas, privadas y lo que es una
cooperativa.

En lo personal, uno lucha desde su barrio trabajando y abriendo una institucion a diario,
donde interactian mas de 400 alumnos diarios, con mucho orgullo, a nuestra institucion.
Somos solidarios en tanta administracion alternativa o posibilidad de ampliar horizontes;
educativo, de tendencia social o laboral. Y esas pequefias cosas, esos gestos, hace que los
dirigentes cometamos errores en funcion de que no tenemos muchas veces todas las
herramientas, pero frente a esas cosas que nos tocan, sin tener que tener las herramientas, no
quiero dejar de ser parte de una Cooperativa local que uno pueda habilitar la institucion sin
pensar que esos chicos van a concurrir a nuestra sede sin el conocimiento técnico, porque no
me avergiienza decirlo, como Presidente de una institucion no tengo el conocimiento técnico
si realmente el agua esta en condiciones y si la salubridad de todo el sistema que corresponde
a instituciones locales est4 bien o mal llevada. Entonces, ;qué se hace? Se tiene la alternativa
de conferir esa responsabilidad. Vaya que conferimos una responsabilidad en un servicio tan
esencial como es el agua y el tratamiento de todos nuestros desechos. Creo que eso amerita un
reconocimiento, después los numeros son numeros, discutamos. Siempre —como los
antecesores dicen- tenemos dificultades y tenemos que mejorar esas estructuras. La
participacion hace eso, el consenso y el disenso hacen a eso, a seguir mejorando, porque la
calidad de lo que la Cooperativa nos brinda, seguramente se beneficiard —también- con el
disenso. Y las puertas estan abiertas porque nosotros, desde la institucion pertenecemos y
vamos cada vez que hay una votacién y somos participes en abrir la institucion ese domingo
para que cuando haya una lista opositora eso se dé reflejado y que tengan acceso a cada uno
de los que quieran participar en nuestras instituciones y en nuestros barrios, y eso estd
garantizado.

De ntimeros poco puedo hablar, pero si puedo dar y agradecer de tener un servicio -no voy a
hablar de excelencia-, porque la excelencia no existe y creo que siempre tenemos que
propiciar a ir a la excelencia, pero si de un compromiso social que nos brindan a cada una de
las instituciones con una puertas abiertas, con la mejor de las predisposiciones a poder
gestionar todo aquello que podemos y no podemos, y cuando no podemos nos acompanan en
superar ese escollo que puede o no ser parte de esta Cooperativa; pero creo que nos tenemos
que sentir como parte defensores con el recaudo de querer siempre mejorar los costos, porque
esos costos redundan en nuestros bolsillos como a cualquier ciudadano, porque quien les
habla es un simple administrativo del Estado Nacional hace 24 afos, con lo cual me siento
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orgulloso, pero como olavarriense me siento orgulloso de la calidad de los servicios que
tenemos, mas alla de la remuneracion que siempre es una posibilidad de mejorar.

Gracias y buenas noches.

(Aplausos en el Recinto).-

Sr. SECRETARIO (Lanceta).- Convocamos al estrado al sefior Ricardo Enrique Roth.

Sr. RICARDO ENRIQUE ROTH.- Buenas noches.

Voy a hablar como vecino y socio de esta Cooperativa.

En el afio 1996, los olavarrienses abondbamos por agua, alumbrado, barrido y limpieza. El
agua se cobraba por metro de frente. Habia inconvenientes de falta de agua en los barrios, no
de baja presion, y el arroyo se estaba contaminando porque se volcaban gran parte de los
liquidos cloacales sin tratar. Eso fue lo que motivo que la Municipalidad de Olavarria licitara
el servicio.

Coopelectric gand la licitacion en el afio 1997, y esto hizo que los olavarrienses ahorraramos
un millén de pesos anualmente. Si, un millén de pesos, que en esa €poca era un millon de
dolares. Esto, porque la multinacional que quedd en segundo lugar en aquella licitacion, tenia
previsto prestar el servicio con costos muchos mas altos.

En cuanto a las aguas residuales, y en pos de cuidar el medio ambiente, en el afio 2000 se
optimizd la Planta de tratamiento de liquidos cloacales existente para tratar el 100% de las
aguas servidas.

Por mi tarea particular, tuve la oportunidad de ver como se realizaban estas obras, con total
profesionalismo y proyeccion de futuro, tal como Coopelectric ha demostrado a lo largo de su
trayectoria.

Coopelectric ha informado que se realizan estrictos controles de calidad de liquido vy,
finalmente, el agua depurada se vuelca al arroyo Tapalqué, sin perjudicar al medio ambiente.
En cuanto al sistema de agua potable, pude ver el mal estado del tanque que proveia a toda la
ciudad. El tanque tenia residuos nocivos, pérdidas de agua graves, con cafierias alimentadores
que ya no aportaban el caudal correspondiente, siendo necesario un relevamiento general.
Coopelectric fue la encargada de llevar a cabo esta tarea, como asi la construccion de nuevas
cisternas, estratégicamente ubicadas, con nuevos ductos troncales para dar mayor respuesta al
sistema.

Como conclusion: A lo largo de los afios se han ido haciendo obras que muchas veces no se
ven pero, sin duda, han mejorado la calidad de vida de los olavarrienses. Esto es algo que
debemos valorar y mantener, porque si Coopelectric llegara a devolver el servicio podria ser
concesionado por un prestador sin fines sociales y que persiga solamente el lucro, sin tener en
cuenta a los usuarios.

Nada mas.

Sr. SECRETARIO (Lanceta).- Convocamos al estrado a la sefiora Elida Saizar.

Sra. ELIDA SAIZAR.- Buenas noches.

Lo que quiero hacer saber a la audiencia es lo que Coopelectric hace y ha hecho en tantos
afios en el sistema social.

Soy una persona que vengo de los barrios y he trabajado siempre en las Sociedades de
Fomento, y sabemos que cuando un vecino atraviesa una situacion econdémica compleja en la
Cooperativa las puertas estan abiertas. Quiero decirlo, no que se cierran.
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Traigo a diario —y aca hay gente que me conoce bien en la Cooperativa- a personas que no
pueden pagar la luz y se les hace un convenio. Lo mismo ocurre con el agua, asi que nunca se
ha dejado a nadie sin atender. Quiero que lo sepa la audiencia que hoy esta aqui.

Sabemos también que por falta de pago de varias facturas las normas habilitan a la
Cooperativa a realizar un corte general del servicio y, sin embargo, por tratarse de una
institucion con un fin social y valores solidarios, se colocan reductores de consumo que
permiten seguir contando con el agua necesaria para abastecer sus necesidades.

Estos beneficios, asi como la posibilidad de realizar encuentros o charlas en el barrio para
brindar informacion, siempre la Cooperativa ha mandado su gente, con lo que nos da
respuestas a nuestros reclamos y cara a cara con sus dirigentes. Son aspectos a destacar,
porque no ocurre lo mismo con otros servicios que se prestan en Olavarria, con el servicio de
agua y cloacas y con el de la Cooperativa Eléctrica, también.

Sabemos que es moneda corriente venir a acompafiar familias con el corte o varias boletas, ya
lo he dicho. También, sabemos que conexiones de agua que se han cortado por falta de pago,
se han vuelto a restituir. Eso es salud para la gente.

Sabemos también que cuando desde los barrios se ha dicho que se extienda la red de agua a
barrios como El Progreso, que estd alejado de la ciudad, la Cooperativa no tuvo ningin
problema en hacerlo. Asi que desde ya, muchas gracias.

(Aplausos en el Recinto).-

Sr. SECRETARIO (Lanceta).- Convocamos al estrado al sefior José Basilio Musarra.

Sr. JOSE BASILIO MUSARRA.- Buenas noches.

La verdad que venia con la expectativa a esta audiencia por primera vez, y me sorprendio que
mucha gente tiene problemas, me sorprendid -como dicen- que no hayan sido atendidos. Y
pienso, por conocerla y por estar en la Cooperativa, tal vez algunos no sepan el desempefio
que uno ha tenido, pero he estado en la funcion publica muchos afnos, me ha tocado estar en
una localidad donde para ustedes es muy conocida y sabrdn como se surtian del agua afios
atras.

Me remito antes del afio 1969, que fue el afno por el cual algunos visionarios no politicos,
gente de trabajo que puso empeflo, que puso garra y que, de alguna manera u otra, llegando
hasta los mas altos estamentos de la politica —recuerden afio 69, no eran anos politicos- se
consiguid que el agua viniera a Sierras Bayas.

A través de los afios se hizo el trazado y se llevo el agua a los distintos lugares. Cuando
comenzd en el ano 1950 la distribucion del agua por intermedio de la Provincia y después
pasé a la Municipalidad, que es lo que muchos quieren -por lo que he escuchado o sueian-
que deje la Cooperativa y que pase a la Municipalidad, porque tal vez piensan que por medio
de la Municipalidad las cosas seran tomadas de otra manera. Hoy en dia las cosas se manejan
tal vez no como deben ser, pero si al menos muchos han comprendido presentandose,
diciendo sus problemas, y propongo y les digo a la gente que con mucha razon ha presentado
sus problemas acd, que quienes estamos por mas de 55 afios trabajando con instituciones, hoy
me encuentro acad y me senti bastante dolido cuando algunas personas hablaron de los
jubilados.

Digo que el jubilado debe ser defendido en su lugar y en su momento, no después utilizarlos
con que gana poco o con que le sacan esto. Nosotros sabemos lo que nos sacan, y sabemos en
este momento que vamos a cobrar menos, y nos tenemos que aguantar. No vamos a tener una
audiencia como esta para que nos permitan decir lo que nos pasa. Y, mas alla de todo esto, no
se queden con esta audiencia, vayan a la Cooperativa. En la Cooperativa hay gente idonea,
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buena y que, tratado razonablemente los problemas, se les van a solucionar. Y esto se hace
justamente para eso: para que ustedes, aquellos que no pueden o que creen que no los van a
atender, tengan una posibilidad de decir lo suyo, de hacer sus reclamos.

Hoy he estado escuchando algunos reclamos que me parecen imposibles. Sefiores,
pongamonos los pantalones largos, trabajemos, ayudemos a la gente que estd en la funcion
publica reclamando y que cada uno sienta en su piel lo que cada uno pide. Pongamos la cara,
no sirvamos de la politica. La politica paso, y ahora qué, ;vamos a esperar otra eleccion? No.
Hablemos de lo que corresponde. Y ahora ustedes qué van a hacer, aquellos que esperan de la
politica. ;Van a esperar que la politica les solucione todo?, si no les alcanza para ellos.
Entonces, vuelvan a las bases, pidan sus reclamos y haganlo como corresponde. Puedo dar fe
de que la Cooperativa, en los distintos estamentos —y les hablo del ano 69, con 81 afios
cumplidos- quién es la Cooperativa a través de las instancias que se ha reclamado para
trabajar con las diversas localidades y pueblos, y si tenemos el agua, no es por la Cooperativa,
pero la Cooperativa colabord, apoy6. Como lo hizo con eso, lo hizo con la luz, con el gas y
con cuantas otras cosas mas.

Respetemos las instituciones, porque si las queremos tirar abajo por tal o cual motivo, o
porque no nos interesa, que no e€s propicio a nuestro creer o parecer... ;Saben cuanto cumpli6
la Cooperativa?: mas de 90 afos de institucion, que estd ayudando y colaborando con
Olavarria. Piensen en eso. Podra tener algunos errores, como cualquiera los tiene, pero los
errores son todos subsanables. No lleguemos a una discusion que no tiene sentido. Se los dice
alguien que a través de la vida y estando en distintas localidades, en funciones y actualmente
en la Asociacion de Jubilados, a la que le brindo apoyo. Y si estoy en la Cooperativa, a la cual
me llamaron y les agradezco, sera porque algo conocido he sido en mi funcién y en lo que he
podido hacer. No he podido hacer todo, pero tengan presente que haciendo poco uno colabora,
y colaborando uno mismo se tiene que sentir bien.

No les puedo hablar de cosas que ya se han hablado: de costos, de diferencias y de todo lo
demas. Tengan presente que en el pais todo cuesta y no solamente acd, en todos lados y en
todos los lugares, y como tal cuiden a la Cooperativa, porque la Cooperativa cumple un rol
muy especial, mas alld que tiene varias cosas. No las tomo como negativo que tenga varias
cosas, porque ha tratado de traer servicios para que la gente se nutra; y la gente sabe donde
tiene que comprar o donde tiene que ir y las facilidades que pueden tener. Entonces, sean
coherentes, razonables, entiendan que todos tienen problemas.

Es bueno escuchar a los demds que tienen mas problemas, pero a la gente que tiene problemas
y ha venido y ha expuesto con razonamiento y de buena manera, esos problemas vuelvan a
llevarlos a la Cooperativa. Hay gente muy buena, especializada en la materia y van a ser
atendidos como corresponde. De eso doy fe, porque a través de muchos afios y de tanto que he
estado en Sierras Bayas, lugar del que provengo, les puedo asegurar que mucho nos han
ayudado en distintas esferas. Y, por eso, de alguna manera, con lo poco que puedo ayudar,
colaborando en cada reunion, oyendo o nutriéndome de lo que dicen, trato de devolverle lo
que hemos recibido, porque tenemos que ser agradecidos de la vida y hoy, a esta altura de mi
vida, estoy muy agradecido a aquellos que se acordaron de mi persona y me convocaron como
Presidente de la Asociacion de Jubilados para participar. Orgulloso, ;por qué? Porque es una
forma recta de vivir y de llevar adelante, porque de eso se nutren los hijos y los nietos. No es
solamente un ambito economico. Lo econémico lo podemos arreglar o solucionar, pero
ustedes que son jovenes y que tienen emprendimientos para salir adelante, aprovechen la
oportunidad. Hoy los reciben, antes no habia esto.
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Ayudar a la Cooperativa significa que el dia de mafiana van a tener la tranquilidad de tener
algo natural y propio de Olavarria, y que da trabajo no solamente a los que estan sino a las
familias.

Muchas gracias.

(Aplausos en el Recinto).-

Sr. SECRETARIO (Lanceta).- Convocamos a hacer uso de la palabra a Gerardo Raul
Pagano.

Sr. GERARDO RAUL PAGANO.- Buenas noches.

Adhiero a las palabras del Sr. Musarra, experimentado dirigente de nuestra zona; agradezco la
presencia de todos ustedes, que se han quedado y felicito a los que han hecho uso de la
palabra, a favor o en contra de lo que exponian.

Soy un comunicador social que quiere hablar un poquito nomas, unos minutos, sobre el agua.
El agua, que constituye un recurso esencial, no solo para la vida de las personas que hoy
habitamos la ciudad, sino para las futuras generaciones. Para ello, se necesita una mirada a
largo plazo y la continuidad de una gestion sustentable del recurso hidrico, comprometida con
el medio ambiente, tal como viene llevando a cabo la concesionaria del servicio desde hace
mas de 20 afios.

Una de las herramientas fundamentales para la correcta gestion del recurso hidrico es la
micromedicion. Y, precisamente, gracias a la instalacion de medidores domiciliarios realizada
por la Cooperativa cuando concesiond el servicio de agua y cloacas, en el ano 1998, Olavarria
se ha convertido en uno de los tres municipios del territorio bonaerense que cuenta con
servicio medido. Esto, no solo ha permitido registrar el consumo de agua de cada domicilio y
que todos los usuarios abonemos en funcion de lo que consumimos, sino que ha contribuido
fundamentalmente a eliminar el derroche del agua.

En 1998, en Olavarria, se consumian 600 litros de agua por habitante por dia. Y desde hace
varios afios las estadisticas han cambiado, alcanzando un consumo de 190 litros de agua por
habitante por dia. Estas cifras se destacan ain mads si se tiene en cuenta que la Organizacion
Mundial de la Salud establece que son necesarios 250 litros de agua por habitante. Es decir,
que el esfuerzo colectivo ha impactado en una reducciéon de mas del 200%, generando un
ahorro que influye en la disponibilidad del agua a nivel local.

Ahora bien, para una familia con un consumo promedio de 30 metros cubicos bimestrales, la
tarifa actual tiene un costo diario de 10 pesos por dia, y en virtud del aumento aqui propuesto,
pasaria a ser de 25 pesos. De esa forma, la Cooperativa local puede brindar un servicio que
cumple con parametros de calidad en toda su estructura.

Comparemos esto con lo que cuesta un bidon de agua. Por ejemplo, en un supermercado, un
bidon de agua de 6,3 litros cuesta alrededor de 145 pesos —depende de la marca-. A razén de
23 pesos el litro de agua, el costo para llenar un tanque de reserva domiciliario de 500 litros
seria de 11.500 pesos. Y, si hablamos de los sectores que no cuentan con servicios de cloacas,
debemos contemplar que el costo del servicio de los camiones atmosféricos varia entre 1.500
y 2.500 pesos para vaciar un pozo. Y la Cooperativa propone cobrar 750 pesos por mes para
disponer de 500 metros cubicos de agua todos los dias del mes en cada hogar de Olavarria y
realizar el tratamiento de los residuos cloacales que se desechan diariamente.

Por todo lo expuesto, es que considero que la tarifa que propone Coopelectric es razonable y
que lo que viene reclamando hace tanto tiempo la concesionaria es, simplemente, una
actualizacion de costos, motivada por la inflacion ocurrida en nuestro pais durante los ultimos
afios.
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Muchas gracias.
(Aplausos en el Recinto).

Sr. SECRETARIO (Lanceta).- Convocamos ahora a hacer uso de la palabra a Anselmo
Fioroni... No se encuentra.
Convocamos entonces a la Concejal Maria Celeste Arouxet a hacer uso de la palabra.

Sra. MARIA CELESTE AROUXET.- Buenas noches.

Voy a hablar en nombre de la Comision que se constituyo el 12 de septiembre, a través del
Decreto N° 9/2020 en el Honorable Concejo Deliberante. Esta constituida por 11 Concejales:
Maria José Gonzélez, Guillermina Amespil, Guillermo Lascano, Cecilia Krivochen, y
también quien les habla, por Juntos por el Cambio; por el Frente de Todos, estan Guillermo
Santellan, Ubaldo Garcia, German Aramburu y Juan Sanchez; Por Cuidemos Olavarria esta
Victoria De Bellis y por la UCR est4d Martin Lastape.

La reunion de Comisidn, en primer lugar, se efectudé como consecuencia de esta Audiencia
Publica, pero se decidio por unanimidad que se va a continuar trabajando debido a que atin no
finalizamos lo que es el estudio pormenorizado del Expediente presentado por Coopelectric.
Lo que voy a leer ahora es el primer informe que salid por unanimidad, por todos los
integrantes de la Comision. Esta firmado y se va a anexar al expediente original. (Leyendo).
“En el dia de la fecha se reune esta Comision Especial, constituida conforme Decreto H.C.D
N° 9/2020 para el analisis y estudio de la nueva propuesta tarifaria para el servicio publico de
agua corriente y servicios cloacales presentada por la Cooperativa Ltda. De Consumo de
Electricidad y Servicios Anexos de Olavarria (...), a fin de exponer los principales puntos
considerados en las sucesivas reuniones de esta Comision”.

“Conforme a lo previsto, esta Comision se reunio en cuatro (4) oportunidades, en las cuales
los diferentes bloques expusieron sus consideraciones, dudas y consultas a fin de llevar
adelante el estudio de la propuesta tarifaria arriba indicada”.

“Con fecha 12 de febrero de 2020 se constituyo la presente Comision quedando conformada
por 11 (once) concejales: 5 (cinco) representantes del Bloque Juntos por el Cambio, 4 (cuatro)
del Interbloque Frente de Todos, 1 (uno) del Bloque UCR y 1 (uno) del Bloque Cuidemos
Olavarria”.

“En la misma se tomo6 conocimiento de la presentacion realizada por el Concesionario y se
resolvié por unanimidad convocar a las autoridades de la Cooperativa, a fin de ampliar la
informacion respaldatoria adjunta en el expediente. Asimismo, se solicitdé al D.E.M que
informe el estado del juicio promovido por Coopelectric contra el Municipio (con relacion al
ultimo aumento del afio 2016) e informe si existe desistimiento expreso de la accion por parte
del Concesionario y acompafie copia del contrato de concesion vigente”.

“Seguidamente, con fecha 19 de febrero de 2020, esta Comision recibio a las autoridades de
Coopelectric citadas, presentdndose los sefiores Dr. Ignacio Aramburu, Cr. Oscar Lopez, Cr.
Enrique Lospinoso e Ing. Araceli Orifici, los cuales expusieron los fundamentos de la
propuesta tarifaria presentada conforme la situacion actual de la Cooperativa”.

“Por su parte, los concejales presentes realizaron distintas consultas, las cuales fueron
respondidas por los representantes de la entidad”.

“En forma complementaria, los representantes del Interbloque del Frente de Todos entregaron
a las autoridades de la Cooperativa, un cuestionario adicional solicitando fuera respondido en
forma urgente”.

“A continuacion, con fecha 26 de febrero de 2020, fue recibida la respuesta de la entidad a la
nota previamente referida, la cual fue analizada por esta Comision resolviéndose en forma

40



HONORABLE CONCEJO DELIBERANTE 4 DE MARZO DE 2020 AUDIENCIA PUBLICA
DE OLAVARRIA

conjunta, la misma fuera ampliada y aclarada, atento no haber dado respuesta cabal a las
consultas oportunamente remitidas (ver fojas 70 del Expte.)”.

“Posteriormente, con fecha 2 de marzo de 2020 la Concesionaria presenta por escrito la
respuesta a las nuevas consultas formuladas por esta Comision, las cuales habiendo sido
evaluadas, se resuelve en forma conjunta: (i) Proceder a elaborar un dictamen pormenorizado
previo a la realizacion de la Audiencia Publica convocada con fecha 4 de marzo 2020,
dejando constancia de las observaciones que realicen los distintos bloques; (ii) Acordar la
concurrencia a la Audiencia Publica de los ediles representantes de los distintos bloques,
conforme Ordenanza 4455/19”.

“Asimismo esta Comision acuerda en forma conjunta los siguientes puntos: (i) Solicitar al
Presidente del Honorable Concejo Deliberante la prorroga del plazo de duracion de la
presente Comision por un minimo de 30 dias adicionales, a fin de continuar con el analisis
pormenorizado de la propuesta tarifaria objeto de la presente; (i1) Solicitar a la Concesionaria
considere la aplicacion del plazo —de 180 dias- previsto por Resolucion 20/20 del Ministerio
de Infraestructura y Servicios Publicos de la Provincia de Buenos Aires, dictada en el marco
de la Ley N° 15.165 de Emergencia Econdémica, Social, Productiva y Energética de la
Provincia de Buenos Aires; (iii) Solicitar a la Concesionaria la revisiéon de los términos
considerados para la incorporacion del concepto “Contribucion Renovacion Medidor” en la
facturacion del servicio; (iv) Adelantar la negativa de esta Comision respecto de la
actualizacion automatica solicitada por el Concesionario, atento no estar contemplado este
mecanismo en el contrato de concesion vigente; (v) Solicitar a la Cooperativa evalte el
desistimiento de las acciones judiciales que estuvieran vigentes contra el Municipio del
Partido de Olavarria por actualizaciones tarifarias anteriores”.

“En virtud de ello, esta Comisioén considera -atendiendo a la situaciéon econdémica y social
actual de nuestro pais-, que el Concesionario presente una nueva propuesta tarifaria teniendo
en consideracion los puntos anteriormente detallados”.

Muchas gracias.

(Aplausos en el Recinto).

Sr. SECRETARIO (Lanceta).- Muchas gracias. Por ultimo, convocamos al Dr. Carlos Hugo
Diaz a hacer uso de la palabra.

Sr. CARLOS HUGO DiAZ.- Buenas noches.

Soy el Dr. Carlos Diaz, Vicepresidente del Consejo de Administracion. Espero ser breve,
porque ya estamos todos agotados.

Creo que se ha dicho mucho. Hemos escuchado de todo un poco: posicionamientos politicos,
algunos datos inexactos, otros sinceramientos, otros reclamos genuinos. Y bueno, no podemos
olvidar que vivimos en un pais que esta sufriendo, o que viene sufriendo una inflacién de un
50 % anual.

En algunos comentarios, parece que el Consejo de Administracion fuera como una especie de
garito oscuro donde se toman decisiones, asi por asi. Pero es bueno aclarar que el 6rgano
supremo de la Cooperativa —por ahi no esta la Diputada Schwindt, que hizo ese comentario-
es la Asamblea, que en este momento estd formada por 87 delegados titulares y 30 delegados
suplentes, que representan a la comunidad de Olavarria. Que todo acto que el Consejo de
Administracion tiene, tiene que rendir cuenta a esa Asamblea.

Parece que nosotros, los que estamos circunstancialmente en el Consejo de Administracion,
que se renueva todos los afios... -y esperemos que, con algunos comentarios que ha habido
por parte de algiin personaje por ahi, que esgrime una oposicion-, es buenisimo y muy sano
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que todos los afos se presenten listas opositoras y que se renueve el Cuerpo de Delegados y el
Consejo de Administracion. Es lo mejor que le puede pasar a la Cooperativa y a la sociedad
entera, a la sociedad de Olavarria.

Nosotros estamos controlados por el INAES -el Instituto Nacional de Asociativismo y
Economia Social-; estamos controlados por el OCEBA; estamos controlados por la AFIP —ni
hablar-; estamos controlados por el IPAC —el Instituto Provincial de Accion Cooperativa-.

En fin, creo que los organos de control que tiene una Cooperativa son muchisimos para
transparentar todos los actos administrativos que se realizan. Por lo tanto, lo quiero mencionar
para despejar ciertas dudas, que parece que tomamos decisiones entre gallos y medianoche.
Esos 87 delegados titulares que forman la Cooperativa representan a toda la sociedad y a la
comunidad de Olavarria: sociedades barriales, juntas vecinales, entidades gremiales, clubes
deportivos, asociaciones, asociacion de jubilados —como estuvo aqui hablando hace un
momento-, Bomberos... En fin, creo que todo el espectro social de Olavarria estd representado
en el drgano supremo de conduccion, que es la Asamblea de la Cooperativa.

Por lo tanto, el reclamo que estamos haciendo y, vuelvo a insistir, que ya viene historico —no
voy a entrar en los pormenores porque ya se dijo todo-, que hemos venido postergando, afio
tras afio, por decisiones politicas del Concejo Deliberante —en algunas con conveniencia, en
otras no- lo fundamentamos completamente con el pedido que les hemos hecho a los sefiores
Concejales.

En realidad, hemos iniciado un juicio administrativo al Municipio -en este momento esta en
suspenso-. Hemos iniciado el proceso de devolucion del servicio —que también hemos
mandado una carta documento que ha sido rechazada-. No soy abogado, pero todas esas
instancias -como corresponde a la responsabilidad del Consejo- las estamos haciendo. Porque
el perjuicio economico de esta entidad, que es de todos los olavarrienses, de los 40.000
socios, es responsabilidad del Consejo de Administracion. Por lo tanto, hemos hecho los
pasos que son necesarios para devolver este servicio que, de seguir asi, evidentemente nos
hace un perjuicio econdmico tremendo.

En el reclamo que hacemos, obviamente, no desconocemos la realidad social de la Argentina.
No es culpa nuestra.

Por ahi se dijo que este tipo de asambleas son un escenario. No tenemos la culpa; la Ley de
Defensa del Consumidor lo establece —la Ley 24.240-, no la inventamos nosotros. Por lo
tanto, hacemos lo que la ley nos obliga. Parece que nosotros hubiéramos inventado esta
Asamblea para que todo el mundo diga lo que quiera decir acd, vaya a su casa y mafiana
hacemos lo que tenemos que hacer.

Nosotros no hacemos las leyes nacionales. Esto es un mecanismo que nos obliga la Ley. Por
lo tanto, ahora esperemos que trabajen los Concejales, que nos pidan toda la informacién que
sea necesaria —y se las vamos a dar, los nimeros estan abiertos- y que tomen las decision que
sea la correcta para salvaguardar a esta empresa social, de capital social, como es la
Cooperativa, y no perjudicar a los socios de la misma.

No tengo mucho mas que decir. Muchisimas gracias por la concurrencia a todos.

(Aplausos en el Recinto).

Sr. SECRETARIO (Lanceta).- Muchas gracias.

Para finalizar, y dando cumplimiento al articulo 28° de la Ordenanza que rige la Audiencia
Publica, vamos a designar a dos Asambleistas. En este caso a dos Concejales que fueron
miembros de la Comision, como son Celeste Arouxet y Ubaldo Garcia, a los fines de firmar la
version taquigrafica y el acta de realizacion de la misma.

A partir de ahora, damos por finalizada la Audiencia Publica.
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- Asi se hace.
- Queda levantada la Audiencia Publica.
- Es la hora 22 y 35.

RAMIRO DIEGO CASCIO

TAQUIGRAFO H.C.D.
Dr. LEANDRO LANCETA Arq. JULIO FERRARO
SECRETARIO H.C.D. PRESIDENTE
MARIA CELESTE AROUXET UBALDO VALERIO GARCIA
CONCEJAL CONCEJAL
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